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01 APRESENTACAO

O Programa de Desenvolvimento de Liderancas “LIDERA+” é uma iniciativa estratégica da
Diretoria de Gestao de Pessoas (DGP) e da Escola de Gestao e Controle “Conselheiro Alcides Nunes”
(EGC) do Tribunal de Contas do Estado do Piaui (TCE-PI), voltada ao fortalecimento das competéncias
de liderangca e gestdo publica, com foco na geragcdo de valor publico, na boa governanca e no
desenvolvimento humano.

Nessa perspectiva, o desenvolvimento de liderangas no setor publico encontra respaldo em
abordagens contemporaneas da gestdo de pessoas, que compreendem o capital humano como
elemento central para o alcance de resultados institucionais sustentaveis. A valorizacao das pessoas e 0
desenvolvimento de competéncias sao fatores essenciais para o desempenho organizacional
(CHIAVENATO, 2014). No contexto publico, a qualificacdo das liderangas contribui diretamente para a
melhoria dos servigos prestados a sociedade e para o fortalecimento da cultura organizacional
(BERGUE, 2019).

Além disso, o Programa fundamenta-se na perspectiva de que instituicdes que focam nas
pessoas e se orientam por resultados tendem a alcancar niveis mais elevados de desempenho
institucional, inovagdo e qualidade na prestagdo de servicos publicos. Assim, busca-se fortalecer
liderangas capazes de promover ambientes de trabalho mais colaborativos, saudaveis e engajadores,
estimulando praticas de gestao que valorizem o dialogo, o desenvolvimento das equipes e a promog¢ao

da qualidade de vida no trabalho
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02 JUSTIFICATIVA

As instituicbes publicas enfrentam um cenario cada vez mais complexo, marcado por transformacgdes
tecnoldgicas, aumento das demandas sociais, exigéncia de transparéncia e necessidade de entrega de
resultados com impacto real para a sociedade.

Nesse contexto, o papel das liderangas torna-se ainda mais relevante. Gestores preparados e
comprometidos influenciam diretamente o clima organizacional, o nivel de engajamento das equipes, a
qualidade das decisdes institucionais e a capacidade da organizacéo de inovar e responder de forma
eficiente aos desafios da administracao publica contemporanea.

O Programa “LIDERA+” surge como resposta a esse desafio, buscando desenvolver liderancas
capazes de alinhar pessoas, processos e estratégias ao propdsito institucional do Tribunal, promovendo
ambientes de trabalho mais colaborativos, éticos e orientados a resultados. Liderangas que exercem
uma gestao mais humana, baseada no respeito, na escuta ativa e na valorizagéo dos servidores,
contribuem significativamente para o fortalecimento da cultura institucional e para a sustentabilidade das
organizacgoes publicas.

No ambito da administragdo publica, iniciativas como o Programa de Desenvolvimento de
Liderancas do Tribunal de Contas da Uni&o evidenciam a relevancia de estruturar politicas institucionais
voltadas a formacao continua de gestores, com foco em resultados, inovagao e geracao de valor publico.

A Resolugéo n°® 43, de 12 de dezembro de 2024, estabelece as competéncias de lideranga e
gestdo, bem como as competéncias transversais, no ambito do TCE-PI, constituindo referéncia para o
desenvolvimento, avaliacdo e fortalecimento das praticas institucionais alinhadas aos objetivos
estratégicos da organizacao. Nesse sentido, destaca-se a importancia de que tais competéncias sejam
amplamente difundidas e gradualmente incorporadas a cultura organizacional, de modo a orientar

praticas, comportamentos e processos de desenvolvimento no ambito institucional.
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Dentre as competéncias de lideranca e gestao estabelecidas, destacam-se:

e Competéncias de Lideranga e Gestao

e Visdo de futuro

e Inovacao e mudanca

e Comunicacgao estratégica

e Gestao pararesultados

e Gestdo decrises

e Autoconhecimento e desenvolvimento pessoal
e Engajamento de pessoas e equipes

e Coordenacdo e colaboracao em rede

Diante desse contexto, o Programa de Desenvolvimento de Lideranca “LIDERA+” consolida-se
como uma iniciativa estratégica para o fortalecimento institucional, ao promover o desenvolvimento
continuo de competéncias essenciais a atuagao gerencial e a construgéo de uma cultura organizacional
mais integrada, inovadora e orientada a resultados.

Ao investir na formacéao de liderangcas mais preparadas, conscientes e comprometidas com o
servico publico, o Tribunal reafirma seu compromisso com a exceléncia na gestdo, com a valorizagédo
das pessoas e com a geracéao de valor publico, contribuindo, de forma efetiva, para uma administragédo

mais eficiente, transparente e alinhada as necessidades da sociedade.
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03 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL
e Desenvolver liderancas, no ambito do TCE-PI, comprometidas com a exceléncia institucional,

capazes de inspirar pessoas, fortalecer a governanca e gerar valor publico para a sociedade piauiense.

3.2 0BJETIVOS ESPECIFICOS

e Desenvolver competéncias comportamentais, estratégicas e digitais;

e Fortalecer acomunicacgédo, a escuta ativa e a capacidade de feedback;

e Estimular praticas de lideranca ética, inclusiva e colaborativa;

e Promover o autoconhecimento e a inteligéncia emocional;

e Formar umarede institucional de lideres multiplicadores de boas praticas.

e Promover a inovagdo, estimulando a adog¢do de praticas criativas, o uso de solugbes
tecnoldgicas e a melhoria continua de processos institucionais;

e Fortalecer a atuacdo das liderangas com foco em resultados, por meio do planejamento

estratégico e monitoramento de metas.

04 PUBLICO ALVO

e Membros, secretarios, diretores e chefes de gabinete, diviséo e se¢ao do TCE-PI;

e Servidores com potencial de lideranca.
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05 ESTRUTURA DO PROGRAMA | METODOLOGIA

O Programa LIDERA+ sera desenvolvido por meio de ciclos formativos integrados, estruturados
de forma continua, flexivel e adaptativa, com vistas ao desenvolvimento das competéncias de lideranca
e ao fortalecimento da atuagao estratégica no @mbito institucional.

A metodologia adotada fundamenta-se em abordagens ativas, participativas e orientadas a pratica,
promovendo o protagonismo dos participantes, a aprendizagem significativa e a aplicacdo dos
conhecimentos no contexto do Tribunal.

Diferentemente de modelos lineares, o programa organiza-se em ciclos de desenvolvimento n&o
sequenciais, permitindo que as liderangcas acessem diferentes estratégias formativas conforme suas

necessidades, estagio de desenvolvimento e demandas institucionais.

CARGAHORARIA

Acarga horaria sera definida conforme as especificidades das formacdes/a¢des ofertadas.

TEMATICAS ESTRUTURANTES
e Visao de futuro no setor publico
e Inovacgéao e gestdo da mudanca
e Comunicacao estratégica
e Gestao porresultados
e Gestao de crises
e Autoconhecimento e desenvolvimento pessoal
e Engajamento de pessoas e equipes

e Coordenacao e colaboracao emrede
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5.1. CICLOS FORMATIVOS

Os ciclos formativos tém como propésito desenvolver liderangas com visao sistémica e
capacidade de atuacéo estratégica, aptas a conduzir processos de mudancga, tomar decisbes baseadas
em evidéncias e impulsionar resultados institucionais.

Nesse sentido, objetiva-se fortalecer o papel das liderangas como agentes de inovacado e
disseminadores de boas praticas no ambito do TCE-PI, especialmente no que se refere ao seu papel
estratégico na articulagéo entre planejamento e execucgéo.

O Programa ¢ estruturado em dimensdes formativas complementares, que se articulam entre si,

sem carater sequencial:

5.1.1. CAPACITAGOES
Compreendem acbes voltadas ao desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes
essenciais a lideranga no setor publico. As capacitagdes poderéo ocorrer por meio de:
e contratacao de pessoas/empresas/instituicdes especializadas;
e utilizacao de plataformas educacionais abertas ao setor publico;

e desenvolvimento de formagdes internas.

As estratégias de oferta serdo definidas com base em critérios de qualidade técnica, aderéncia
as necessidades institucionais e custo-beneficio.

As capacitacbes poderdo ser ofertadas em diferentes formatos, incluindo cursos, trilhas de
aprendizagem, workshops, oficinas praticas, palestras e seminarios, nas modalidades presencial ou
remota (sincrona ou assincrona). As agoes serao ofertadas preferencialmente por meio de metodologias

ativas e a aplicacao pratica dos conteudos no contexto do TCE-PI.
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5.1.2. COMUNIDADE DE LIDERES

Configura-se como um espaco continuo de aprendizagem colaborativa e troca de experiéncias
entre as liderancas do TCE-PI. A proposta sera estruturada por meio de encontros periédicos com foco
na discusséao de desafios reais, compartilhamento de praticas e fortalecimento institucional.
Adicionalmente, sera implementada uma comunidade virtual, por meio de plataforma digital, com o
objetivo de ampliar a interacdo entre os participantes, promover trocas continuas e possibilitar

discussbes e compartilhamento de contetdos de forma assincrona.

Serao utilizadas, como metodologias:

e rodas de conversa;

e grupos de aprendizagem entre pares (peer learning);
e painéis de boas praticas;

e estudos de caso aplicados;

e talks institucionais;

e mentorias.

Anualmente, sera realizado um evento institucional, integrado a dindmica da comunidade, que
funcionara como marco de consolidagao das aprendizagens construidas ao longo do ano, promovendo a
apresentacdo dos principais resultados, o compartilhamento de experiéncias relevantes e o
reconhecimento das liderangas participantes.

Além de celebrar os avangos alcangados, esse momento refor¢gara o compromisso institucional
com a continuidade do desenvolvimento das liderangcas no ambito do TCE-PI, contribuindo para a

sustentabilidade da iniciativa e seu aprimoramento nos ciclos subsequentes.
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06 AVALIACAO DO PROGRAMA

A avaliacdo do Programa de Desenvolvimento de Liderangas “LIDERA+” tem como objetivo
mensurar os resultados alcangados, analisar os impactos institucionais e identificar oportunidades de
aprimoramento para ciclos futuros.

Serao aplicados instrumentos de avaliagdo de reacéo, aprendizagem e impacto, bem como a
analise de indicadores relacionados ao engajamento das liderangas, a evolugédo das competéncias

desenvolvidas e as melhorias percebidas no ambiente organizacional.

Para sua operacionalizagéo, seréo considerados:
e [evantamento de necessidades formativas;
e avaliagbes de reacéo, aprendizagem e impacto;
e analise de resultados institucionais;

e identificagéo de lacunas e potencialidades.

A avaliacao podera utilizar instrumentos como questionarios, formularios eletronicos, feedbacks
estruturados, autoavaliacao, avaliacao por pares e analise de indicadores institucionais. Nesse sentido,

essas abordagens serao divididas em avaliagdo do processo e avaliagéo de resultados.

6.1 AVALIAGAO DO PROCESSO

Esta avaliacdo tem carater continuo e ocorre ao longo de toda a execugédo do Programa, com o objetivo
de monitorar o desenvolvimento das agcbes e promover ajustes em tempo oportuno. Essa abordagem
possibilita o acompanhamento sistematico das atividades formativas, contribuindo para o
aprimoramento da qualidade das acoes e para a adequacéo as necessidades dos participantes e da

instituicao.
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Serdo utilizados instrumentos como avaliagdes de reagdo, feedbacks estruturados,
monitoramento do nivel de engajamento dos participantes e anadlise da efetividade das estratégias
adotadas nas diferentes etapas do Programa.

Aavaliacao permitira identificar pontos de melhoria, ajustar metodologias, reorientar contetdos e
qualificar continuamente a execucdo das agdes, garantindo maior aderéncia as demandas

institucionais.

6.2 AVALIAGAO DE RESULTADOS

A avaliagdo de resultados tem como finalidade mensurar os resultados e os impactos do
Programa, sendo realizada em momentos estratégicos. Essa etapa busca verificar a efetividade das
acdes desenvolvidas e o alcance dos objetivos propostos.

Serdo analisados aspectos como a aprendizagem adquirida, a aplicacédo pratica dos
conhecimentos no contexto de trabalho, o desenvolvimento das competéncias de lideranga e os
impactos institucionais decorrentes da participacao no Programa.

Além disso, serao utilizados indicadores que permitam avaliar a contribuicdo do Programa para
o fortalecimento da gestéo, a melhoria do clima organizacional e a geragéo de valor publico.

A avaliacao possibilitara verificar a efetividade global da iniciativa, subsidiando a tomada de decisdo e o
planejamento de ciclos futuros.

Os resultados do diagndéstico orientam a oferta de novas agdes e o aprimoramento continuo dos
ciclos formativos, subsidiando o planejamento dos ciclos seguintes e a aderéncia do programa as

necessidades do TCE-PI.

6.3 INDICADORES
a) Indicadores de participagdo e engajamento
e Taxa de adesao ao Programa (% de participantes -lideres com pelo menos 1 certificado
de concluséo dos cursos disponibilizados- em relagao ao publico elegivel);
e Fonte de dados: Quantidade de certificados entregues.
e Taxa de concluséo dos cursos (% de cursos finalizados em rela¢do ao total de cursos
das trilhas disponibilizadas para os servidores);

e Fonte de dados: relatorios de concluséo.
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b) Indicadores de satisfagao (avaliagdo de reagdo)
e Grau de satisfacao dos participantes com as agdes formativas;

e Fonte de dados: questionarios de avaliagdo de reacao (pesquisas de satisfacao).

c¢) Percepgéo de melhoria na qualidade da gestdo
e Taxa de aperfeicoamento do desempenho da lideranga (% de percepgéo de melhoria
na qualidade da lideranca).

e Fonte de dados: relatérios do ciclo de Avaliagao Institucional.

07 RESULTADOS ESPERADOS

e Liderancas mais preparadas, conscientes e alinhadas ao propdsito institucional,
e Ambientes de trabalho mais colaborativos e engajadores;

e Integracao entre areas e fortalecimento da atuagdo emrede;

e Melhoria na entrega de resultados e geracéo de valor publico;

e Consolidacao do TCE-PI como instituicao formadora de lideres publicos.

08 SUSTENTABILIDADE E CONTINUIDADE

O Programa LIDERA+ sera estruturado como agéo continua, com ciclos formativos de desenvolvimento

e fortalecimento, garantindo a perenidade da cultura de lideranga institucional no Tribunal.
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09 CONSIDERACOES FINAIS

O Programa de Desenvolvimento de Lideranga “LIDERA+” configura-se como uma iniciativa
estratégica para o fortalecimento da cultura de lideranga no &mbito do TCE-PI, em consonéncia com os
principios da administragdo publica e com as demandas contemporaneas por eficiéncia, inovagéo e
geracao de valor publico.

Ao instituir um modelo continuo de desenvolvimento, fundamentado em competéncias,
aprendizagem ativa e atuagéo colaborativa, a iniciativa favorece a formagdo de gestores mais
preparados, conscientes de suas responsabilidades e alinhados aos objetivos institucionais. Tal
abordagem amplia a capacidade organizacional de enfrentar desafios, qualificar processos decisorios e
potencializar resultados.

Por fim, ao investir no desenvolvimento continuo de suas liderangas, o Tribunal reafirma seu
papel como instituicdo de referéncia na formacdo de lideres publicos, contribuindo para o
aprimoramento da gestao publica e para a entrega de servigos cada vez mais eficientes, transparentes e

alinhados as necessidades da sociedade.
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