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EM RESUMO
(NBASP 12, itens 33 e 43)
Por que a auditoria foi realizada?

A auditoria decorreu da necessidade
de avaliar os recursos organizacionais
e o fluxo de atendimento da,
considerando o papel estratégico
dessa unidade na rede de protecao a
vitimas de violéncia infantojuvenil.
Embora  exista uma  estrutura
normativa robusta que disciplina o
funcionamento do  Sistema de
Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente (SGDCA), a persisténcia
de indices elevados de violéncia
contra esse publico, bem como relatos
de fragilidades operacionais e
estruturais na atuacdo da delegacia,
indicou a necessidade de um exame
mais aprofundado sobre a efetividade
das a¢oes desenvolvidas.

Quais as principais proposicoes?

Entre as proposi¢des, destaca-se a
reestruturacdo  organizacional da
unidade, com ampliacdo do quadro
de servidores e reforco da capacitacdo
continua da equipe, em especial para
o depoimento especial, conforme a
Lei n° 13.431/2017, além da ampliacdo
do horario de funcionamento.

Recomenda-se, ainda, a elaboracdo de
Procedimentos Operacionais Padrdo
(POP) para uniformizar as rotinas de
atendimento e a formalizacdo das
parcerias institucionais com os érgaos
do SGDCA, fortalecendo a articulagdo
da rede de protecao.

Por fim, propde-se a adequacdo da
nova estrutura fisica da unidade, com
integracao efetiva aos demais servicos
da rede, garantindo ambiente
adequado e acolhedor. Essas medidas
buscam fortalecer a capacidade
operacional da delegacia e garantir
atendimento  mais  eficiente e
humanizado as vitimas.

ODS envolvidos:

AUDITORIA SOBRE OS RECURSOS ORGANIZACIONAIS E O FLUXO DE
ATENDIMENTO DA DELEGACIA DE PROTECAO A CRIANCA E AO
ADOLESCENTE (DPCA) EM TERESINA

A Delegacia de Protecdo a Crianga e ao Adolescente (DPCA) de Teresina
€ 0 equipamento da seguranca publica especializado no atendimento de
criangas e adolescentes vitimas de violéncia na capital, consoante
previsao do art. 20 da Lei 13.431/2017 c/c Decreto Estadual n°
22.223/2023.
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2024, foram registrados a 2.3 ik
= 236 pedidos de medidas

les contra cri !
adolescentes em Teresina DYOtetiVaS de UrgénCia

Figura 1 Referéncia MEMO N2 60/2025/SSP-P1/SOI/SINTE/GACE e DESPACHO N2 34/2025/SSP-
PI/SOI/DINTE/GACE/CATD-SSP-PI

A DPCA tem como missdo o exercicio das funcdes de policia judiciaria,
com a investigacao de crimes que vitimizam o publico infantojuvenil. A
sua atuacao deve estar integrada ao Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente (SGDCA) que atua na capital, promovendo uma
resposta efetiva e ndo revitimizadora desse publico vulneravel.

O que o TCE encontrou?

ApoOs a realizagdo dos procedimentos de fiscalizagdo, verificou-se, dentre
outras:

Insuficiéncia de pessoal;
Necessidade de capacitacdo em depoimento especial;
Funcionamento em horario limitado;

Parcerias institucionais ndo formalizadas;
Estrutura atual precaria;

> Auséncia de POP especifico;

Nova estrutura sem integracdo com demais servicos da rede.

Quais os beneficios esperados?

Espera-se que o resultado da presente auditoria possa contribuir, a
partir da implementacdo das recomendagdes e determinagdes
propostas, com o fortalecimento das politicas de protecao a crianca e
ao adolescente vitimas de violéncia no Estado do Piaui.

Espera-se, também, aperfeicoar a estrutura e o funcionamento da DPCA
de Teresina, reduzir a revitimizacao, melhorar a integracao da rede de
protecdo e assegurar atendimentos mais ageis e humanizados, em
conformidade com as Leis n® 13.431/2017 e n° 14.344/2022.
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CAODJI/MPPI Centro de Apoio Operacional de Defesa da Infancia e Juventude do Ministério Publico
CAl Centro de Atendimento Integrado

CRAS Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

CRAI Centro de Referéncia no Atendimento Infantojuvenil

CMDCAT Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Teresina
DPCA Delegacia de Protecao a Crianca e ao Adolescente

DEAMGV Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher e outros Grupos Vulneraveis
DFPP Diretoria de Fiscalizacdo das Politicas Publicas

DPMGV Diretoria de Protecdo as Mulheres e Grupos Vulneraveis

DFPP3 Divisdo de Fiscalizacdo da Seguranca Publica

ECA Estatuto da Crianca e do Adolescente

EFS Entidade de Fiscalizacdo Superior

Férum DCA Férum Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente

FNPETI Forum Nacional de Prevencao e Erradicacdo do Trabalho Infantil

FMS Fundacdo Municipal de Saude

GACEP Grupo de Atuacdo Especial de Controle Externo da Atividade Policial
MDHC Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania

NBASP Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico

ISSAI Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores

ODS Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

oIT Organizacao Internacional do Trabalho

PACEX Plano Anual de Controle Externo

PLANEVCA Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia contra Criancas e Adolescentes
PC-PI Policia Civil do Estado do Piaui

POP Procedimento Operacional Padrao

SSP-PI Secretaria de Estado da Seguranca Publica

SEMCASPI Secretaria Municipal de Cidadania, Assisténcia Social e Politicas Integradas
SEMEC Secretaria Municipal de Educacéo e Cultura

SGDCA Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente

SIAFE Sistema Integrado de Administracdo Financeira

TCE-PI Tribunal de Contas do Estado do Piaui
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1. INTRODUCAO

1.1. APRESENTACAO (NBASP 100, ITEM 26 E NBASP 300, ITEM 36)

Trata-se de Auditoria Tematica que consiste em verificar se o0s recursos
organizacionais e o fluxo de atendimento da Delegacia de Protecdo a Crianga a ao
Adolescente (DPCA) de Teresina estdao adequados para o efetivo atendimento de criangas
e adolescentes em situacdo de violéncia em Teresina-Pl, em atencdo ao Plano Anual de
Controle Externo — PACEX 2025/2026, peca institucional de planejamento na qual foram
definidas as diretrizes e os temas para as a¢des de controle externo do Tribunal de Contas
do Estado do Piaui — TCE/PI, no periodo de 01/04/2025 até 31/03/2026.

A execucdo dos trabalhos compreende o periodo de 09/07/2025 a 31/10/2025 e
apresenta como primeiro produto o presente relatério de instrucdo de auditoria,
abarcando as seguintes unidades jurisdicionadas: Secretaria de Seguranca Publica do Piaui
— SSPPI e Policia Civil do Piaui — PCPI.

1.2. CONTEXTUALIZACAO E RELEVANCIA

O Estado do Piaui enfrenta um cenario preocupante no que se refere a violéncia
contra as criangas e adolescentes. Dados divulgados pela Geréncia de Analise Criminal e
Estatistica (GACE) da SSP-PI, mostram que, EM 2024, A SOMA DE CRIMES CONTRA ViTIMAS DE
0 A 18 ANOS TOTALIZAVA 9092 OCORRENCIAS EM TODO O ESTADO DO PIAUI, cOM 31% DOS
CASOS CONCENTRAN DO-SE = GRAFICO 2- CRIMES VIOLENTOS LETAIS INTENCIONAIS DE VITIMAS DE 0 A 18 ANOS POR -ANO
TERESINA, COM 2853 REGISTROS.

De igual modo, dados 98
oriundos do Ministério dos Direitos
Humanos (MDH), que mantém
Ouvidoria nacional, com canal para
denuncia andnima (Disque 100),
MOSTRA A FORMALIZAGAO, EM 2024,
DE 7.200 DENUNCIAS ENVOLVENDO
CRIANGCAS E ADOLESCENTES NO PIAUI, Figura 2 Tabela comparativa elaborada pelo GACE-SSP-PI, com registro de

70% DELAS OCORRIDAS NA CAPITAL (Z:I;)I:Les violentos letais contra criangas e adolescentes no Piaui, de 2022 a

2022 2023 2024
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() scos stuazados e 3171272024 041500 MUNICIPIO\LOCALIDADE (O
Protocolo de Dentincias Denlncias Violages
Pais Regido UF Municipios
Todos W Nordeste r Pl A Todos =g
Pais UF Municipios Dendncias Violagdes ’
BR | BRASIL PI 2211001 | TERESINA 3.064 20.761
BR | BRASIL PI 2207702 | PARNAIBA 1.162 7.736
BR | BRASIL PI 2200400 | ALTOS 166 1.187
BR | BRASIL PI 2208007 | PICOS 159 1.173
BR | BRASIL PI 2208403 | PIRIPIRI 144 1.090
BR | BRASIL PI 2203909 | FLORIANO 119 820
BR | BRASIL PI 2201200 | BARRAS 73 614
BR | BRASIL PI 2202208 | CAMPO MAIOR 72 573
BR | BRASIL PI 2205508 | JOSE DE FREITAS 65 536
BR | BRASIL PI 2200202 | AGUA BRANCA 61 351
BR | BRASIL PI 2211100 | UNIAO 60 375
BR | BRASIL PI 2200509 | AMARANTE 55 434
*N/D = Dados Nao Declarados

janeiro fevereiro margo abril maio junho jutho agosto setembro outubro novembro dezembro

Figura 3 Dados do Painel da Ouvidora Nacional dos Direitos Humanos - MDH.*

Esses dados demonstram que, APESAR DOS AVANGCOS EM POLITICAS DE SEGURANCA
PUBLICA, AS CRIANGAS E OS ADOLESCENTES PERMANECEM ENTRE OS GRUPOS MAIS VULNERAVEIS A
VIOLENCIA, exigindo respostas coordenadas e especializadas do poder publico.

Diante desse contexto, evidencia-se o desafio enfrentado pela rede de
atendimento especializada, que requer a formulacdo e execucdo de politicas publicas
articuladas, eficazes e baseadas em evidéncias, voltadas a prevencao e ao enfrentamento
da violéncia contra criancas e adolescentes.

Com o objetivo de aprofundar a compreensdo sobre as politicas publicas
existentes, o Tribunal de Contas do Estado do Piaui (TCE-PI) realizou o LEVANTAMENTO TC
N° 008089/2024, QUE ANALISOU AS ACOES E PROGRAMAS DESENVOLVIDOS PELOS ENTES DO
SISTEMA DE GARANTIA DOS DIREITOS DA CRIANGCA E DO ADOLESCENTE (SGDCA) na prevengao

! Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-br/ondh/painel-de-dados. Acesso em: 27/10/2025.

Pagina | 6


https://www.gov.br/mdh/pt-br/ondh/painel-de-dados

SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO
DFPP - Diretoria de Fiscalizagdo das Politicas Publicas
Tribunal de Contas DFPP3 - Divisdo de Fiscalizagdo da Seguranca Publica

’_—._\ do Estado do Piaui TC/008383/2025 — Relatorio Final de Instrucao (Pendente de
Apreciacdo Plenaria)

e no enfrentamento da violéncia. Entre as conclusGes, destacou-se a recomendacdo para
que O TEMA FOSSE INCLUIDO NAS FUTURAS SELECOES DE AUDITORIAS OPERACIONAIS, dada sua
relevancia social e a necessidade de aprimorar a efetividade das politicas publicas voltadas
a protecao da infancia e adolescéncia.

Neste sentido, visando verificar as agdes e politicas publicas desenvolvidas pelas
entidades de seguranca publica em todo o Estado do Piaui, no enfrentamento da violéncia
contra criangas e adolescente, foi incluido no PACEX 2025/2026, com vigéncia de
01/04/2025 até 31/03/2026, conforme Decisdo Plenaria n°® 005, de 11/04/2024 (DOE TCEPI
n® 067/2024, de 15/04/2024), o tema: a) "64. FISCALIZAR RECURSOS ORGANIZACIONAIS DAS
UNIDADES DE SEGURANGCA PUBLICA".

1.3. OBJETIVO E ESCOPO (NBASP 100, ITEM 48)

O objetivo geral desta auditoria consiste em garantir que o servico e a estrutura da
DPCA-Teresina estejam adequados para o atendimento de criancas e adolescentes em
situacdo de violéncia em Teresina-Pl, com a finalidade de garantir tanto persecucao penal
eficiente e efetiva, como para evitar a revitimizacdo desse publico vulneravel. Sdo
objetivos especificos:

a) Avaliar a suficiéncia da estrutura fisica e dos recursos materiais
disponiveis na DPCA para a realizacdo de atendimentos humanizados, protegidos e
com privacidade, conforme exigido pela legislacao vigente;

b) Verificar a existéncia e a efetiva atuacdo de equipe multiprofissional
capacitada, incluindo psicologos e assistentes sociais, em conformidade com o art.
20 da Lei n° 13.431/2017 e o §1°, que trata da alocacdo orcamentaria para tal
finalidade;

Q) Analisar a existéncia e a efetividade de programas de capacitacao
continuada voltados para os profissionais da delegacia (delegados, agentes, equipe
multiprofissional), com foco no atendimento especializado a criancas e
adolescentes vitimas de violéncia;

d) Examinar a existéncia, adequacdo e aplicacdo de Procedimentos
Operacionais Padrdao (POPs) ou protocolos internos relacionados a escuta
especializada, acolhimento e encaminhamento dos casos de violéncia infanto-
juvenil;

e) Verificar a articulacdo entre a delegacia e os demais 6rgaos do
Sistema de Garantia de Direitos (SGDCA), como Conselho Tutelar, Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Ministério Publico e
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Defensoria Publica, quanto a formalizacdo de fluxos interinstitucionais de

atendimento;

f) Avaliar a suficiéncia e a execucdo dos recursos orcamentarios
destinados as atividades finalisticas da delegacia, bem como sua compatibilidade

com o0s programas, metas e politicas publicas de protecao a infancia e

adolescéncia.

Para definicao do objetivo e escopo, foi analisada a legislacdo nacional e estadual
referente a matéria, informacdes obtidas do levantamento nacional intitulado de “Infancia
Segura: Fiscalizagdo Nacional contra a Violéncia Infantil”, dados oriundos da SSP-PI, do
SIAFE, consulta a processos instaurados anteriormente nesta Corte de Contas, bem ainda,
reunides com os gestores envolvidos.

A Auditoria abrangeu a Secretaria de Seguranca Publica do Piaui (SSPPI) e a Policia
Civil do Piaui (PCPI), durante os exercicios de 2024 a 2025.

Nao farao parte do escopo os programas e as acdes da politica de enfrentamento
a violéncia infantil relacionados a prevencao, bem como, acdes de outros entes do SGDCA,
além de acOes de repressdao e combate ao crime que estejam na competéncia de outras
delegacias regionais, tampouco as atividades encerradas em periodos anteriores ao
exercicio financeiro de 2024.

1.4. METODOLOGIA E REFERENCIA A ISSAI (NBASP 100, ITENS 34 A 50)

Esta auditoria foi conduzida em conformidade com as Normas Internacionais das
Entidades Fiscalizadoras Superiores - ISSAI, bem como as Normas Brasileiras de Auditoria
do Setor Publico - NBASP.

As ISSAl's foram incorporadas ao ambiente institucional brasileiro através da sua
traducdo e adaptacdo a estrutura NBASP com o objetivo de assegurar um padrdo
metodoldgico aceito internacionalmente (NBASP 12/001).

As principais normas aqui aplicadas foram a ISSAI 100 — Principios Fundamentais
de Auditoria do Setor Publico, a ISSAI 300 - Principios de Auditoria Operacional e a ISSAI
400 - Principios de Auditoria de Conformidade.

Destaca-se, contudo, que os principios de maneira nenhuma se sobrepdem as leis,
aos regulamentos ou mandatos nacionais, nem impedem as EFS de realizarem
investigagoes, revisdes ou outros trabalhos que ndo sejam especificamente cobertos pelas
ISSAI's existentes (ISSAI 100/7).

A metodologia empregada neste trabalho pode ser dividida em duas fases:
Planejamento e Execuc¢do da Auditoria.

Durante a fase de planejamento foram usadas varias estratégias metodoldgicas,
entre as quais se destacam:
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a) Reunides com representantes da Delegacia Geral de Policia Civil e da Diretoria
de Prote¢do as Mulheres e Grupos Vulneraveis — DPMGV;
b) Revisdo da legislacdo e de documentos que regulamentam a atuagdo dos
orgaos;
) Revisdo de trabalhos anteriores desta divisédo, em especial do Levantamento TC
n° 008089/2024;
d) Analise de informacdes cadastradas em Sistemas Internos;

A partir dos diagnosticos realizados, foi possivel a identificagdo e classificagdo das
principais ameacas e fraquezas, o que subsidiou a definicdo dos Riscos de Auditoria e a
construcdo das Questdes de Auditoria a serem investigadas, colaborando para a definicao
do escopo da auditoria. Essas questdes compuseram a Matriz de Planejamento,
instrumento que guiou a execugdo do trabalho e a elaboragéo do relatério.

A metodologia utilizada durante a execugao da auditoria compreendeu:

a) Inspecdo in loco na Delegacia de Protecdo a Crianca e Adolescente (DPCA) de
Teresina;

b) Inspecao in loco nas obras do novo prédio da DPCA de Teresina;

c) Entrevista presencial com os delegados a frente da DPCA Teresina;

d) Aplicacdo de questionarios estruturados junto aos servidores da DPCA;

a) Reunidao com atores do SGDCA em Teresina, tais como: a representante do
Centro de Apoio Operacional de Defesa da Infancia e Juventude (CAODJI) do MPPI e do
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Teresina (CMDCAT);

d) Requisicdo de documentos;

g) Analise documental;

h) Pesquisas via internet.

Ao final, foi produzida a Matriz de Achados, consistente em relatério preliminar e
submetido aos gestores para analise e obtengdo de comentarios referentes aos achados
de auditoria e encaminhamentos propostos (Peca 03).

Os '‘Comentarios do jurisdicionado’ consistem, portanto, em etapa procedimental
de aprimoramento da auditoria, na qual a equipe analisa os comentarios enviados em face
dos achados, conclusdes e encaminhamentos da auditoria, no intuito de mitigar os riscos
da auditoria, nos termos da NBASP 300, 29. As informac¢des foram apresentadas em
reunidao de encerramento (Peca 06 — Ata reunidao encerramento) e através do Oficio SSP-
PI/GAB n° 3122/2025 (Peca 07).
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Apds a analise dos comentarios, a equipe de
fiscalizacdo emite o presente Relatorio Final de Auditoria,
finalizando a fase de instrucao.

O presente relatério é composto por 06 (seis)
capitulos, sendo o primeiro dedicado a introducao,
contextualizagdo, relevancia, objetivo, escopo e
metodologia de trabalho. No segundo, é apresentada uma
visdo geral sobre a tematica proposta.

No terceiro, apresentam-se os dados obtidos com a
aplicacdo de questionarios estruturados juntos aos
servidores da DPCA. No quarto capitulo, constam os

e principais achados de auditoria relacionados a pessoal;

de Protegdo da Crianca e do Adolescente de Teresina

ouruaRoraoas atendimento e estrutura fisica. Por fim, nos capitulos cinco

e seis desenvolver-se-do a conclusao e, sucessivamente, a
proposta de encaminhamento.

2. VISAO GERAL DA DELEGACIA DE PROTECT\O DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE (NBASP 100, ITEM 45)

2.1. O FENOMENO DA VIOLENCIA CONTRA CRIANCAS E
ADOLESCENTES

No Brasil, segundo dados do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania
(MDHC), entre janeiro e setembro de 2025 foram registradas 516.911 denuncias, das quais
247.385 (38,09%) referem-se a violéncia contra criancas e adolescentes. No mesmo
periodo de 2024, o total de denuncias foi de 499.138, sendo 217.817 (44%) relacionadas a
esse publico’. Comparando os dois periodos, observa-se um AUMENTO NO NUMERO DE
DENUNCIAS ENVOLVENDO VIOLENCIA INFANTOJUVENIL, EVIDENCIANDO A PERSISTENCIA E O
AGRAVAMENTO DO PROBLEMA.

Os dados também indicam que cada denuncia pode abranger multiplas violacGes
de direitos humanos, o que reforca a complexidade e a gravidade das situacdes relatadas.

No ESTADO DO PIAUI, ENTRE JANEIRO E SETEMBRO DE 2025, FORAM REGISTRADAS 5.424
DENUNCIAS, SENDO 2.375 REFERENTES A VIOLENCIA CONTRA CRIANGCAS E ADOLESCENTES. Em

* Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-br/ondh/painel-de-dados. Acesso em: 27/10/2025.
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2024, considerando todo o ano, houve 7.200 denuncias, das quais 2.953 estavam
relacionadas ao mesmo tipo de violéncia. Ao se comparar proporcionalmente os periodos
analisados, verifica-se um CRESCIMENTO NOS iNDICES DE VIOLENCIA CONTRA CRIANCAS E
ADOLESCENTES NO PIAUI, sinalizando a necessidade de reforco das acbes preventivas, de
protecdo e de responsabilizacdo no ambito estadual.

Existem diversos tipos de Violéncia Infantil, que podem ser cometidos
isoladamente ou vinculados, sao elas:

A) Violéncia Fisica (art.4°, | da lei n® 13.431/2017): caracterizada pelo uso
da forca fisica de forma intencional para causar danos ou lesdes a integridade fisica da
crianca, ou saude corporal ou que cause sofrimento fisico a crianca, podendo resultar em
lesdes visiveis ou evidentes no corpo;

B) Violéncia Psicolégica (art.4°, Il da lei n® 13.431/2017): sdo acbes que
comprometem o desenvolvimento psiquico e emocional da crianga, assim como
prejudicar seus relacionamentos familiares e sociais, por meio de condutas que envolvam
discriminacdo, depreciagdo ou desrespeito em relacdo a crianga ou adolescente, utilizando
ameacas, constrangimento, humilhacdo, manipulacdo, isolamento, agressdao verbal,
xingamento, ridicularizacdo, indiferenca, exploragdo ou intimidacao sistematica (bullying),
com potencial para afetar negativamente seu bem-estar psicolégico e emocional;

Q) Violéncia Sexual (art.4°, Ill da lei n°® 13.431/2017): E a violacdo dos
direitos sexuais, que envolva qualquer conduta que constranja a crianca ou o adolescente
a praticar ou presenciar conjuncao carnal ou qualquer outro ato libidinoso, inclusive
exposicdo do corpo em foto ou video por meio eletronico ou ndo, que compreenda abuso
sexual, exploragdo sexual e trafico de pessoas.

D) Violéncia Institucional (art.4°, IV da lei n°® 13.431/2017): E ocasionado
pela omissdo das instituicdes responsaveis pela protecdo das criangas, o que faz com que
a vitima experimente um sofrimento continuo e repetitivo, mesmo apds o término da
violéncia;

De acordo com o Decreto n° 9.603/2018, a revitimizagdo é o "discurso ou a pratica
institucional que submeta criangas e adolescentes a procedimentos desnecessarios,
repetitivos, invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situacdo de
violéncia ou outras situagdes que gerem sofrimento, estigmatizagdo ou exposicao de sua
imagem?”;

E) Violéncia Patrimonial (art.4°, V da lei n® 13.431/2017): ocorre quando
ha a privagdo ou destruicdo dos bens materiais pertencentes a crianga, seja por parte de
cuidadores, familiares ou outras pessoas em sua vida. Isso pode incluir a negacao de
acesso a recursos financeiros necessarios para o bem-estar da crianga, como alimentos,
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vestuario, educacdo ou assisténcia médica, bem como a destruicdo deliberada de seus
pertences pessoais;

F) Negligéncia (fisica, emocional e educacional) e Abandono (art. 2°, §
tnico da lei n°® 13.431/2017 e Art. 5° do ECA): E a falta de cuidado com a crianca, o
cuidador seja ele os genitores ou responsaveis se omitem da obrigacdo de cuidar da
crianca;

G) Exploracao do trabalho Infantil: No Brasil, o trabalho é proibido para
criancas, faixa que vai do zero aos 12 anos incompletos. Ja& para os adolescentes, a
legislagdo proibe qualquer trabalho a menores de 16 anos de idade, exceto na condicdo
de aprendiz, a partir dos 14 anos. Seja na condicdo de aprendiz ou em vinculo
empregaticio, é vedado ao adolescente o trabalho noturno, perigoso, insalubre ou
penoso. O ECA proibe ainda a realizacdo de atividades profissionais em locais que possam
prejudicar a formagdo e o desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social do jovem.

O Brasil é signatario da Convencao 182 da Organizacgéo Internacional do Trabalho
(OIT) e assumiu o compromisso de adotar medidas imediatas e eficazes para proibir e
eliminar as piores formas de trabalho infantil.

2.2. O SISTEMA DE GARANTIAS E DIREITOS DA CRIANCA E ADOLESCENTE
VITIMA DE VIOLENCIA (SGDCA) E O TRABALHO EM REDE

As criangas sao sujeitos de direitos e gozam de protecao integral, conforme

estabelece o art. 1° do Estatuto da Crianca e do o SISTEMA o
Adolescente (ECA). Importa dizer qu? To‘Dos 0S ORGAOS GARANTIAS £ UM
QUE PRESTAM SERVICOS DE PROTECAO AS CRIANGAS E | giSTEMA DE
ADOLESCENTES COMPOEM O SISTEMA DE GARANTIAS DOS | INTEGRACAO ENTRE OS
DIREITOS DAS CRIANCAS E ADOLESCENTES (SGDCA). No | SISTEMAS

intuito de institucionalizar e fortalecer o referido sistema,

o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA) expediu a
Resolucao n° 113/2006, posteriormente alterada pela Resolucao n° 117/2006.

O SGDCA articula e integra instancias governamentais e da sociedade civil para
promover, defender e controlar a efetivacdo dos direitos humanos das criangas e
adolescentes em todos os niveis Federal Estadual, Distrital e Municipal. Busca garantir
que as criancas e adolescentes sejam tratadas conforme sua condi¢do peculiar de
desenvolvimento.

Para isso deve-se articular com todos os sistemas nacionais de
operacionalizacdo de politicas publicas, em especial na area da saude, educacdo,
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assisténcia social, trabalho, seguranga publica, planejamento, orcamentaria, relagdes

exteriores e promogao da igualdade e valorizacdo da diversidade* Articula-se, ainda,

com sistemas nacionais e internacionais de politicas publicas, buscando assisténcia

técnico-financeira e respaldo politico de agéncias e organismos internacionais.

A Lei n® 13.431/2017, regulamentada pelo
9.603/2018, que SGDCA,
estabeleceu  0s  PROCEDIMENTOS DA  ESCUTA
ESPECIALIZADA E DO DEPOIMENTO ESPECIAL COMO
METODOS ADEQUADOS PARA QUE CRIANGAS E
ADOLESCENTES POSSAM SER OUVIDOS SEM QUE SE
CONFIGURE UMA SITUAGCAO DE REVITIMIZAGAO.

Decreto n° criou o

Fazem parte dessa rede representantes do
poder publico e da sociedade civil, como conselheiros
tutelares e conselheiros de direitos da crianca e do
adolescente. O sistema conta, ainda, com educadores
sociais, profissionais de entidades sociais, funcionarios
dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS)
e dos Centros de Referéncia
Assisténcia Social (CREAS), SERVIDORES QUE INTEGRAM
ORGAOS DE SEGURANGA PUBLICA (NOTADAMENTE EM SEU
CARATER OSTENSIVO) e membros de érgdos publicos e

Especializado de

organizacbes que defendem os direitos humanos de
criancgas e adolescentes.

Por sua vez, se faz NECESSARIO ESTABELECER UMA

E  importante,  conforme

orientacao do Conselho
Nacional do Ministério Publico,
que a Rede de protecao seja
oficializada por meio de uma
Resolucago do  Conselho
Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente ou
de um Decreto do Prefeito
Municipal, definindo 0s
componentes da rede e
designando os representantes
(titular e suplente) de cada
o6rgdo. Também é essencial
instituir um calendario de
reunioes, um regimento
interno e outras medidas que
assegurem seu funcionamento

adequado e continuo.
(https://primeirainfancia.org.br/wp-
content/uploads/2017/08/Parametro
s-de-Escuta.pdf)

INTEGRACAO OPERACIONAL ENTRE A REDE DE PROTECAO E A REDE DE RESPONSABILIZAGAO E
DEFESA DE DIREITOS, composta pelos 6rgdos de Seguranca Publica e do Sistema de

Justica, tais como delegacias especializadas, juizes e varas especializadas, promotores

de justica e defensores publicos.

Importante destacar que os atores da seguranca publica, composto por policias

ostensivas (prevencdo e flagrante de situacbes) e investigativas (apuragdo da

’ Artigo 19, §12 da Resolug¢do n2 113 do CONANDA.
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materialidade e autoria), realizam tanto escuta especializada como depoimento
especializado, o que é diferenciado com base na finalidade do ato, que pode ser para
protecdo social e provimento de cuidados ou finalidade de produgéo de provas.

Buscando direcionar através de uma visdo global do processo, o MDH, por meio
da Comissdo Intersetorial de Enfrentamento a Violéncia Sexual contra Crianca e
Adolescentes, lancou a publicacio PARAMETROS DA ESCUTA DE CRIANGAS E ADOLESCENTES
EM SITUACAO DE VIOLENCIA EM 2017%.

Nesse sentido, com A FINALIDADE DE EVITAR A REVITIMIZAGAO DE CRIANGAS E
ADOLESCENTES ViTIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA, FOI FIRMADO O PACTO DA ESCUTA
PROTEGIDA” iniciativa que reuniu diversos érgdos do Poder Executivo, Poder Judiciario,
Policia Civil, Ministério Publico e Defensoria Publica com vistas a garantir a adequada
implementacdao dos novos institutos, a partir do apoio irrestrito das autoridades
maximas dos orgaos e entidades envolvidos, para que o Sistema de Garantia de
Direitos da Crianca e do Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia seja
efetivamente concretizado.

Como forma de institucionalizacdo do Fluxo Geral da Lei n°® 13.431/2017 e seu
Guia, os parceiros governamentais firmaram a Portaria Conjunta n° 4/2022, definindo
as agoes integradas junto aos Orgaos responsaveis pelos servicos de atendimento a
crianca ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia com o fim de evitar a
revitimizacao, constando suas especificagdes técnicas no GUIA PARA IMPLEMENTAGCAO DO
FLUXO GERAL DA LEI N° 13.431/2017.

2.3. DELEGACIA DE PROTEGCAO DA CRIANGCA E DO ADOLESCENTE

O art. 20 da Lei 13.431/2017 estabelece que o poder publico podera criar
delegacias especializadas no atendimento de criangas e adolescentes vitimas de violéncia.
O ESTADO DO PIAUI POSSUI APENAS UMA DPCA, EM SUA CAPITAL. Atualmente, a ESTRUTURA
DA DPCA ESTA VINCULADA A DIRETORIA DE PROTECAO A MULHER E AOS GRUPOS VULNERAVEIS
(DPMGV), consoante organizagdo definida no Decreto Estadual n° 22.223/2023.

* https://primeirainfancia.org.br/wp-content/uploads/2017/08/Parametros-de-Escuta.pdf
> https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/seus-direitos/politicas-de-justica/EJUS/pacto-da-escuta-protegida
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Figura 4 Estrutura organizacional da Policia Civil do Piaui, com destaque para a Diretoria de Prote¢do a Mulher e aos Grupos
Vulneraveis (Decreto n2 22.223/2023)

O art. 36, "g” do mesmo decreto limita a

B Forca de Trabalho da DPCA
atuacao da DPCA

ao  Municipio de Teresina. Consoante 'i“i‘ Delegados de Policia
informacbes obtidas através do Oficio n°: iii‘,ﬁ'i‘iiiii O;iciais
Investigadores

16160/2025/PC-PI/DGPC/DPMGV/DPCA, a

FORCA DE TRABALHO DA DPCA TOTALIZA 21
[ ]

SERVIDORES, sendo 02 delegados de policia civil, 'ﬁ‘ Equipe Psicossocial

11 oficiais investigadores, 03 assistentes sociais, . )
A Efetivo

’ﬂ‘ Comissionado

o @
‘R'R Servidores Administrativos
®

=he =
e =D

01 psicéloga e 04 servidores administrativos.

No ambito do LEVANTAMENTO TC N°
Figura 5 Composi¢do de pessoal na DPCA. Fonte: Oficio n2:
008089/2024, que mapeou o estado de todos 16160/2025/pc-pI/DGPC/DPMGV/DPCA (Processo  ne
os entes do SGDCA do Estado do Piauj, 00019.022006/2025-03)
VERIFICOU-SE UMA SERIE DE FRAGILIDADES DA
DPCA-TERESINA, indicando pontos para possivel abordagem através de auditoria, a fim de
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compreender, de forma mais detalhada, o estdgio atual dos recursos organizacionais
desta unidade, bem como, sobre o fluxo de atendimento a crianca e adolescente vitima de
violéncia na capital.

Na época, foi informada a necessidade de ampliacdo da equipe, com a contratacao
de psicologos, bem como reforco da qualificagdo de seus membros, deficiéncias na
estrutura fisica e de normativos especificos para organizar o fluxo de atuagdo dos entes do
SGDCA em Teresina-Pl.

3. QUESTIONARIO APLICADO AOS SERVIDORES

Entre os instrumentos de coleta de dados para instrucao da presente auditoria, a
DFPP3 realizou pesquisa por meio de questionario aplicado presencialmente com os
profissionais da DPCA, cuja estrutura consta no apéndice desde relatorio.

O questionario foi preenchido quando da inspecdo in loco na DPCA Teresina,
29/08/2025. Foram obtidas 09 respostas, abrangendo todos os servidores da unidade
presentes no momento da inspecao, a excecdo dos delegados a frente da unidade, que
responderam questionario estruturado no formato de entrevista (Pega 03, fls. 36-40).

Os dados coletados foram analisados, permitindo extrair evidéncias para dar
suporte aos achados de auditoria, notadamente no que diz respeito a distribuicdo das
atividades, qualificacao e capacitacdo e ambiente de trabalho. Dentre os respondentes, 05
pertenciam a carreira policial e 04 atuam em outras areas, pertencem aos quadros da
DPCA em média a cerca de 2,7 anos.

Questionados sobre a qualidade dos servicos que entregam a sociedade, todos os
respondentes indicaram a nota 5, que corresponde ao valor maximo. A nota média
atribuida ao ambiente de trabalho foi de 4,3 e motivacdo para trabalhar ficou em 4,7, o
que se situa proximo do valor maximo, sendo considerada uma avaliacdo positiva das
condigdes laborais:
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Servigos prestados Ambiente de Motivagao de
a sociedade trabalho trabalhar
5 4,3 4,7
As vezes Nunca
Auséncia 33.3% 33.3%

de material

Raramente
33.3%

Figura 6 Avaliacdo dos profissionais da DPCA quanto aos servigos prestados a sociedade, ambiente de trabalho e motivagdo para
trabalhar.

Pontos negativos da DPCA Pontos positivos da DPCA Solicitados C
indicar 0s pontos
. 0, - . .o .

Estrutura Flflca 100% Relacionamento com os negativos e positivos da
Remuneragdo 55,5% colegas 100%

Quantitativo de pessoal 80%* DPCA, todos 0s

profissionais informaram

* Dentre os servidores da carreira policial I g l que a ESTRUTURA FiS|CA E

I *
% UM PONTO NEGATIVO, ao
Figura 7 Avaliagcdo dos profissionais da DPCA quanto aos pontos negativos e positivos da tempo que destacaram
DPCA

que O RELACIONAMENTO
COM OS COLEGAS E O FATOR
POSITIVO COM MAIS DESTAQUE.

Por fim, sobre a realizacdo de 80% 0% 20%
capacitacdao 80% dos profissionais Abordagem Anlicacsio da Lei n? Escuta
i o humanizada e {'4 34?4/2022 (Lei especializada e
da carreira indicaram que prevengéo da X depoimento
e L Henry Borel) .
rewtlmlzagao especml

realizaram curso recente sobre
abordagem humanizada. Por outro Areas com -_
lado, NAO HOUVE REGISTRO DE necessidade de

CAPACITACAO SOBRE APLICACAO DA LEI reforgo

Ne 14.344/2022 (Lei Henry Borel) e
APENAS 20% POSSUEM TREINAMENTO

SOBRE ESCUTA ESPECIALIZADA E
DEPOIMENTO ESPECIAL.

Figura 8 Avaliacdo dos profissionais da DPCA quanto a capacita¢do
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4. PRINCIPAIS ACHADOS DE AUDITORIA (NBASP 100/51, 400/58, 140, ITEM
49 E NBASP 100/51, 400/59 E 4000/205)

4.1. FRAGILIDADE NA GOVERNANCA DE PESSOAL

4.1.1. INSUFICIENCIA DE PESSOAL

Devido a insuficiéncia de efetivo policial na Delegacia de Prote¢do a Crianca e ao
Adolescente de Teresina, em desacordo com os parametros previstos no Estatuto da
Crianga e do Adolescente, na Lei n° 13.431/2017 e na Lei n° 14.344/2022, verificou-se que
a unidade conta com numero reduzido de delegados e investigadores para atender a
crescente demanda de ocorréncias envolvendo criancas e adolescentes vitimas de
violéncia, impossibilitando a formagdo do quantitativo minimo de equipes necessarias
para investigacOes externas e realizacdo do depoimento especial, 0 que tem ocasionado
sobrecarga de trabalho dos servidores, atraso nas diligéncias, prejuizo a celeridade
investigativa e risco de revitimizacdo do publico atendido, impactando no atendimento

prioritario, integral e especializado previsto na legislacdo e comprometendo a efetividade

da persecucao penal e da protecao dos direitos de criancas e adolescentes em situacao de
violéncia.

Em atendimento a solicitacdo desta equipe de auditoria, a SSP informou, através
do Oficio n°® 2400/2025, um expressivo volume de crimes com vitimas menores de 18 anos
registradas na cidade de Teresina, totalizando 2.853 OCORRENCIAS CRIMINAIS EM 2024. Por
outro lado, a PCPI informou, via Processo SEI n°. 00019.022006/2025-03, que atualmente
0OS QUADROS DA DPCA CONTAM COM 02 DELEGADOS DE POLICIA E 11 OFICIAIS INVESTIGADORES
PARA FAZER FRENTE A TODA DEMANDA DA CAPITAL.

Conforme apurado em inspecao junto a DPCA, PARA AS INVESTIGAGOES EXTERNAS EM
TODA A CAPITAL, EXISTE APENAS UMA EQUIPE COMPOSTA POR TRES POLICIAIS, nUmero
manifestamente insuficiente frente a demanda crescente, o que vem ocasionando
SOBRECARGA DE TRABALHO PARA OS SERVIDORES ATUALMENTE LOTADOS NA DPCA,
prejudicando a execucdo das diligéncias externas e investigagdes em tempo razoavel
(Pega 03, fls. 22-34 — Relatorio de Inspecao da atual DPCA).

De igual modo, em questionario aplicado junto aos servidores da unidade, 0 BAIXO
EFETIVO DE PESSOAL ESTA ENTRE OS MAIORES PONTOS NEGATIVOS DA INSTITUICAO (Peca 03, fl.
35 — Compilagao dos dados do questionario).

Segundo relatos colhidos, SERIAM NECESSARIAS, PELO MENOS, TRES EQUIPES PARA
INVESTIGAGOES EXTERNAS, cada qual composta por dois policiais, para permitir atuagao
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simultanea em diferentes zonas da capital, assegurando maior celeridade e cobertura nas
diligéncias. Ademais, ha necessidade de DESTACAR, PELO MENOS, 02 POLICIAIS PARA O
DEPOIMENTO ESPECIAL, 0 qual possui uma ritualistica especifica, delineada pela Lei n
13.431/2017 e regulamentacao posterior, requerendo uma capacitagdo especifica (Pega
03, fls. 36-40 — Extrato entrevista delegados).

Ademais, considerando a populagdo e extensao da capital, entende-se que
designar apenas 02 delegados de policia para titularizar as investigagdes sobre os crimes
que vitimizam as criangas e os adolescentes em toda a Capital revela-se um quantitativo
subdimensionado. A titulo de exemplo, existem 05 delegacias para mulher em Teresina.

A analise indica, destarte, a NECESSIDADE DE REFORCO IMEDIATO DE PROFISSIONAIS DA
CARREIRA POLICIAL NA DPCA, a fim de permitir um trabalho investigativo mais agil, com
qualidade e atendimento humanizado, atendendo aos rigores da legislacdo de regéncia.

Comentarios da PCPI:

Em reunidao de encerramento da Auditoria ocorrido em 14 de outubro de 2025
para a apresentacao de comentarios sobre os trabalhos, a PCPI apresentou os seguintes
comentarios (Peca 06):

"0 efetivo da Policia Civil é, de fato, limitado. Entretanto, recentemente, a
DPCA Teresina recebeu o reforco de mais dois servidores: um oficial
investigador e um para as fungdes administrativas. Pontuou, também, que
existe um edital de concurso publico em andamento, visando a
contratagdo de mais servidores (tanto oficiais investigadores e delegados
de policia). Informou que, por volta do final do ano de 2026, os futuros
servidores serdo lotados nas unidades”.

Comentario da SSP

Através do Oficio n° 3122/2025/SSP-PI/GAB (Peca 07), o gestor, quanto a este
achado, aduziu que aguardaria a emissao do Relatorio Final para as devidas manifestacoes
e adocao das eventuais medidas cabiveis.

Analise técnica:

As informacgdes trazidas pela PCPI corroboram com as informacgdes levantadas pela
equipe durante a execucao dos trabalhos da auditoria, estando os encaminhamentos
apresentados em consonancia com as recomendagdes postas por esta equipe de auditoria
e poderdo ser acompanhados em futuro processo de monitoramento.

Em relacdo a SSP e PCPI, recomenda-se:

a) A elaboracdo e a implementacdo de plano de recomposicdo e fortalecimento do
efetivo da DPCA, notadamente da carreira policial, viabilizando o funcionamento
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de trés equipes externas de policiais para investigagdo, cada qual composta no
minimo por dois agentes, de modo a assegurar a execucao simultanea de
diligéncias externas em diferentes areas da capital, conforme exigéncia operacional
decorrente do art. 22 da Lei n°® 13.431/2017;

b) Estude a possibilidade de ampliar o quadro de delegados para a DPCA/Teresina, a
fim de garantir a adequada supervisdo dos procedimentos investigativos e o
cumprimento do principio da prioridade absoluta no atendimento a crianga,
estabelecido no art. 227 da Constituicdo Federal;

c) A realizagdo de estudo técnico de dimensionamento de pessoal, considerando a
demanda atual e projetada de ocorréncias da DPCA, como forma de embasar
futuras decisdes de lotacao e reposicao de servidores.

Beneficios esperados:

v' Garantir o atendimento prioritario, integral e especializado as criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia pelos 6rgaos de seguranca de
forma continua e ininterrupta;

v" Ampliacdo da capacidade de atendimento e investigacdes e reducdo do tempo
de resposta as ocorréncias.

4.1.2. CAPACITAGCAO EM DEPOIMENTO ESPECIAL INSUFICIENTE

Devido a auséncia de policiais designados exclusivamente e capacitados para a
realizagdo do depoimento especial na DPCA de Teresina, em desconformidade com o art.
12 da Lei n° 13.431/2017, verificou-se que os oficiais investigadores lotados na unidade
nao receberam treinamento especifico sobre escuta especializada e depoimento especial,
nem foram formalmente destacados para essa atividade, o que levou a adocao de

procedimentos inadequados e risco de desqualificacao dos atos produzidos, prejudicando

seu valor probatério e aumentando a possibilidade de revitimizacdo das criangas e
adolescentes atendidos, impactando na efetividade da politica publica de protecdo

especializada e na responsabilizagdo dos agressores.

Conforme constatado em questionario aplicado, OS OFICIAIS INVESTIGADORES
LOTADOS NA DPCA NAO RECEBERAM TREINAMENTO SOBRE A ESCUTA ESPECIALIZADA E O
DEPOIMENTO ESPECIAL NOS TERMOS DA LEI N° 13431/2017 (Peca 03, fl.35).

A auséncia de policiais com a capacitacdo necessaria e, bem como, a ndo
designacao exclusiva para a realizacdo do depoimento especial prejudica a adogao dos
procedimentos postos pela legislacdo de regéncia, implicando em riscos até de
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desqualificagcdo dos atos produzidos, que mais se assemelham a uma escuta especializada,
prejudicando o devido valor probatério.

A realizagdo dos atos em condicdes inadequadas e sem a plena observancia as
diretrizes legais COMPROMETE A QUALIDADE DA COLETA DE PROVAS e, por consequéncia, a
responsabilizacdo dos agressores e a protecao efetiva das vitimas, aumentando, ainda, o
RISCO DE REVITIMIZAGAO DAS CRIANGCAS E ADOLESCENTES atendidos pela falta de manejo
adequado do procedimento, impactando na efetividade da politica publica de protegao
especializada.

Comentarios da SSP:

Através do Oficio n° 3122/2025/SSP-PI/GAB (Peca 07), o gestor, quanto a este
achado, aduziu que aguardaria a emissao do Relatorio Final para as devidas manifestacoes
e adocdo das eventuais medidas cabiveis.

Comentario da PCPI:

Em reunidao de encerramento da Auditoria ocorrido em 14 de outubro de 2025
para a apresentacao de comentarios sobre os trabalhos, a PCPI apresentou os seguintes
comentarios:

“Concordou com prazo para cumprimento da determinacdo para
implementar as capacitagdes do depoimento pessoal e escuta
especializada, podendo os 120 dias contas a partir da data desta reunido.
Enfatizou que ja houve treinamento sobre depoimento especial ha uns 2
a 3 anos na Policia Civil do Distrito Federal.

J& em relagdo a capacitacdo dos outros temas, esses sdo providenciados
por demandas, devendo ser feito levantamento pelas unidades. Os
participantes dos cursos devem repassar o conhecimento para as
respectivas equipes.”

Analise técnica:

As informacgdes trazidas pela PCPI corroboram com as informacgdes levantadas pela
equipe durante a execugao dos trabalhos da auditoria, estando os encaminhamentos
apresentados em consonancia com as recomendagdes postas por esta equipe de auditoria
e poderao ser acompanhados em futuro processo de monitoramento.

Em relacdao a SSP e PCPI, determina-se:

a) A designacao, no prazo de 120 dias, de oficiais investigadores especializados para
a realizagdo do depoimento especial de criancas e adolescentes na DPCA, de
modo que seja mantido ao menos um servidor capacitado disponivel em cada
turno de funcionamento da unidade, garantindo a regularidade na realizacao dos
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depoimentos especiais, em atendimento ao disposto no art. 12 da Lei n°
13.431/2017;

b) A realizacdo de capacitacdo, no prazo de 120 dias, sobre o depoimento especial
para os policiais designados, assegurando que o procedimento seja conduzido
apenas por servidores devidamente habilitados, conforme preconizado pela
legislacdo vigente, em especial a Lei n® 13.431/2017, Lei n°® 14.344/2017 e Decreto
Federal n°® 9603/2018.

Recomenda-se a PCPI:

c) Elabore e adote mecanismo de monitoramento peridédico da execucdo dos
depoimentos especiais, com relatorios quantitativos e qualitativos que permitam
avaliar a efetividade e adequagdo do atendimento;

d) Implemente programa continuo de capacitacdo voltado para todos os policiais da
DPCA, com énfase em depoimento especial, escuta especializada e técnicas de
abordagem humanizada, garantindo conformidade com as diretrizes da Lei n°
13.431/2017.

Beneficios Esperados:

v' A capacitacdo assegura que os profissionais estejam preparados para evitar
praticas inadequadas, diminuindo o risco de repeticao desnecessaria de relatos e
de danos psicologicos adicionais as vitimas;

v" Depoimentos colhidos de maneira técnica e qualificada geram provas mais
consistentes e confiaveis, contribuindo para maior efetividade das investigagcdes
policiais e das decisdes judiciais.

4.2. DEFICIENCIAS NO ATENDIMENTO
4.2.1. FUNCIONAMENTO APENAS EM HORARIO COMERCIAL

Devido a limitacdo do funcionamento da Delegacia de Protecdo a Crianca e ao

Adolescente de Teresina ao horario comercial, em desconformidade com os principios de
celeridade, prioridade absoluta e atendimento imediato previstos na Lei n°® 13.431/2017 e
na Lei n° 14.344/2022, verificou-se a inexisténcia de regime de plantdo ou atendimento
ininterrupto, inclusive a noite, fins de semana e feriados, o que levou a auséncia de
acolhimento especializado nos periodos de maior vulnerabilidade, quando também
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ocorrem situagdes de violéncia que exigem resposta tempestiva, impactando na protecgao

integral e na eficacia do atendimento as vitimas e testemunhas infanto-juvenis.

A Lei 13.431/2017 enumera, dentre as diretrizes para as acdes dos o6rgdos do
SGDCA para atendimento integral da crianca e adolescente, a celeridade do atendimento,
que deve ser realizado “tdo logo quanto possivel” a revelacdo da violéncia. Demais disso, a
Lei n® 14.344/2023, enuncia que o atendimento da autoridade policial ocorra de forma
imediata, consoante art. 11.

Neste sentido, O ATENDIMENTO EM TAIS CIRCUNSTANCIAS DEMANDA A MANUTENGAO
DA DELEGACIA ESPECIALIZADA EM FUNCIONAMENTO ININTERRUPTO, dada as particularidades do
atendimento de criancas e adolescentes, que precisam protecdo prioritaria e especializada.
O atendimento ininterrupto, inclusive em feriados e finais de semana, coaduna-se com
toda a sistematica estabelecida pela legislagdo de referéncia, possibilitando o
cumprimento agil dos procedimentos fixados para a autoridade policial, consoante
delineado no Pacto Nacional da Escuta Protegida.

Neste sentido, verificou-se que a atual DPCA funciona somente de segunda a
sexta, nos turnos da manhd e tarde. Essa situacdo compromete a seguranga e o
acolhimento das criancas e adolescentes vitimas de violéncia, especialmente nos
momentos mais criticos, quando a necessidade de atendimento imediato é essencial para
evitar agravamentos da violéncia sofrida.

Comentarios da SSP:

Através do Oficio n® 3122/2025/SSP-PI/GAB (Peca 07), o gestor, quanto a este
achado, aduziu que aguardaria a emissao do Relatorio Final para as devidas manifestacoes
e adocdo das eventuais medidas cabiveis.

Comentario da PCPI:

Em reunido de encerramento da Auditoria ocorrido em 14 de outubro de 2025
para a apresentacdao de comentarios sobre os trabalhos, a PCPI apresentou os seguintes
comentarios (Peca 06):

Informou que a Central de Flagrantes de género atende os meninos em
situagdo de violéncia nos horarios que a DPCA/Teresina ndo funciona. Ja
as meninas vitimas de violéncia sdo atendidas na Casa da Mulher
Brasileira. Pontuou que ndo tem como ofertar atendimento 24 h na DPCA,

por falta de efetivo policial. Informou, ainda, que existe processo SEl
tramitando na SEAD, solicitando o pagamento de hora noturna as
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profissionais da equipe multidisciplinar lotadas na Central de Flagrante de
Género, para que possam ser escaladas nos plantdes noturnos.

Analise técnica:

As informacgdes trazidas pela PCPI corroboram com as informagdes levantadas pela

equipe durante a execucao dos trabalhos da auditoria, estando os encaminhamentos

apresentados em consonancia com as recomendacdes postas por esta equipe de auditoria

e poderao ser acompanhados em futuro processo de monitoramento.

a)

Diante do exposto, recomenda-se a PC-PI:

Realizacdo de estudos para avaliar a possibilidade de implantar de forma
permanente, regime de plantdo 24 horas na Delegacia Especializada de
Atendimento a Crianca e Adolescente (DPCA), assegurando atendimento
ininterrupto e especializado as vitimas. Alternativamente, viabilizar o atendimento
especializado na Central de Flagrante, mediante a designacao exclusiva de
profissionais capacitados para esse fim, garantindo resposta qualificada,
humanizada e tempestiva, atendendo as diretrizes postas no art. 14, V, Lei n°
13.341/2017 e art. 11 da Lei 13.344/2022, além do Pacto Nacional da Escuta
Protegida.

Beneficios esperados:

v' Garantir o atendimento prioritario, integral e especializado as criancas e

4.2.2.

adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia pelos 6rgaos de seguranca de
forma continua e ininterrupta.

AUSENCIA DE POP ESPECIFICO PARA ORIENTAR FLUXO DE
ATENDIMENTO

Devido a auséncia de Procedimento Operacional Padrdo (POP) especifico na DPCA

de Teresina para orientar o fluxo de atendimento de criangas e adolescentes em situacdo

de violéncia, especialmente quanto a realizagdo do depoimento especial, em desacordo
com a Lei n® 13.431/2017, Lei n°® 14.344/2022 e Decreto n° 9.603/2018, verificou-se que os

procedimentos adotados se baseiam em fluxos gerais e praticas informais, sem normativo

interno proprio que regulamente os tramites e encaminhamentos, o que levou a auséncia
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de garantia de padronizacdo no acolhimento e risco de ocorréncia de violéncia

institucional (revitimizacdo), impactando na protecao integral das vitimas, na seguranca

juridica das acdes e na efetividade do atendimento especializado previsto na legislacdo

O atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia
pela autoridade policial tem regramento geral delineado na Lei n°® 13431/2017 e Lei n°
14.344/2022. Essas legislacdes, entre outros pontos, estabelecem regras para a realizagao
do depoimento especial, além dos encaminhamentos necessarios a serem adotados em

cada setor da unidade policial.

No caso especifico das criangas e adolescentes, a NAO OBSERVANCIA DOS
PROCEDIMENTOS NA LEGISLACAO DE REFERENCIA PODE CONFIGURAR, EM TESE, “VIOLENCIA
INSTITUCIONAL”, conforme definicdo contida no artigo 5° inciso |, do Decreto n°
9.603/2018 e no art. 4°, inciso IV, da Lei n® 13.431/2017.

Desse modo, para que tais medidas tenham um fluxo padronizado e sejam
adequadamente seguidas considerando a realidade local, € NECESSARIA A FIXAGAO DE
PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO (POP) DETALHANDO O TRAMITE A SER SEGUIDO,

garantindo um fluxo padronizado, eficiente e dinamico.

A titulo de exemplo, no ambito da Auditoria TC n® 000934/2025, conduzida por
esta divisdo técnica no primeiro trimestre desse ano, observou-se a elaboracao de POP
para atendimento de mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, bem como
vitimas de crimes contra a dignidade sexual, sob a perspectiva de género, nas Delegacias
de Policia e Centrais de Flagrantes do Estado do Piaui, através da Portaria Normativa n°
44/2022/PC-PI.

Em questionamento sobre a existéncia dos normativos internos para o fluxo
operacional para conducdo das ocorréncias de violéncia contra criancas e adolescentes, a
DPCA informou, via Processo SEI n® 00019.022006/2025-03, que ndo ha um normativo
interno formalizado, mas que adota os parametros legais e as diretrizes definidas pela DG-
PCPI e pela Diretoria de Protecao a Mulher e aos Grupos Vulneraveis (DPMGV), desde a
confeccdo do boletim de ocorréncia, atendimento ao publico até a conclusdo da
investigacdo (Peca 08). Ressaltou, ainda, que a escuta especializada e o depoimento

especial seguem as diretrizes da legislagao vigente.

Em complemento a informagado acima, quando da realizagdo de inspecao por esta
equipe de auditoria junto a DPCA, foi informada o encaminhamento de sugestdo de fluxo

a Diretoria de Avaliacdo de Riscos, para fins de constituicdo de um POP.
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A existéncia de um POP especifico para o atendimento a crianca e ao adolescente
permitird a adocdo de atendimento padronizado, conforme as determinagdes aplicaveis a
matéria, com a devida adequacao a realidade local e a estrutura existente na DPCA. De
todo modo, considerando que esta equipe de auditoria ndo teve acesso ao referido
documento, ndo é possivel nessa oportunidade verificar a satisfagdo dos requisitos de
atendimentos postos pela legislacao vigente, situacao esta que pode ser esclarecida em
sede de comentarios.

Comentarios da SSP:

Através do Oficio n°® 3122/2025/SSP-PI/GAB, o gestor, quanto a este achado,
aduziu que aguardaria a emissao do Relatorio Final para as devidas manifestacbes e
adocao das eventuais medidas cabiveis (Peca 07).

Comentario da PCPI:

Em reunido de encerramento da Auditoria ocorrido em 14 de outubro de 2025
para a apresentacdo de comentarios sobre os trabalhos, a PCPI apresentou comentarios
concordando com o prazo definido para cumprimento da determinagdo. Aduziu, ainda, o
esfor¢o para redigir protocolos que adequem tanto a realidade da capital, como do
interior do Estado (Peca 06).

Analise técnica:

As informacgdes trazidas pela PCPI corroboram com as informacdes levantadas pela
equipe durante a execugao dos trabalhos da auditoria, estando os encaminhamentos
apresentados em consonancia com as recomendagdes postas por esta equipe de auditoria
e poderao ser acompanhados em futuro processo de monitoramento.

Encaminhamentos sobre o tépico para a PC-PI:

Determinar a PC-PI:

a) A fixacdo, no prazo de 60 (sessenta) dias de Procedimento Operacional Padrdo
(POP), detalhando o tramite a ser seguido quando do atendimento de criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia pelas estruturas da policia civil
no Municipio de Teresina, incluindo a DPCA, em especial contemplando a
realizagdo de depoimento especial e encaminhamentos a serem observados
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internamente e perante a rede de protecdo em ambito municipal, observando a
legislacao de referéncia, notadamente o Decreto n® 9.603/2018, Lei n°® 13.431/2017
e Lei n® 13344/2022.

A implementacao dessas propostas trara diversos beneficios, tais como:

v A garantia da adocdo de procedimentos padronizados, eficientes e que
harmonizem a necessidade de instrucdo dos inquéritos policiais com o
atendimento acolhedor e sem revitimizacdo das criancas e adolescentes em
situacdo de violéncia.

4.2.3. PARCERIAS INSTITUCIONAIS NAO FORMALIZADAS

Devido a auséncia de formalizacdo de parcerias interinstitucionais e a nao
participacdo da DPCA/DPMGV nas instancias colegiadas municipais da rede de protecao,
em descumprimento ao art. 14 da Lei n°® 13.431/2017, art. 13 da Lei n°® 14.344/2022 e art.
9° do Decreto n° 9.603/2018, verificou-se que o fluxo de atendimento da unidade com os
demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos ocorre de maneira informal e

desarticulada, sem integracdo com protocolos municipais de atendimento, o que levou a
inexisténcia de um fluxo padronizado, eficiente e integrado com a rede local,
comprometendo a coordenagdo das acdes e o compartilhamento de informacdes,
impactando na efetividade da protecgao integral das vitimas, no risco de revitimizagdo e na
fragmentacdo das respostas institucionais.

A el n- 4 U e espe .
agoes articuladas para a atuagdo da “rede de prote¢ao”, incluindo os 6érgaos da seguranca
publica, como delegacias especializadas e institutos de pericia. Essa integracao é essencial
para garantir respostas céleres, qualificadas e centradas no interesse superior da crianca e
do adolescente.

Neste sentido, o art. 9° do Decreto n°® 9603/2018 fixa a necessidade de definicao
de fluxo de atendimento pelo comité de gestdo colegiada da rede de cuidado e de
protecdo social das criancas e dos adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

No mesmo sentido, o art. 13 da Lei n® 13.344/2022 prevé encaminhamentos
necessarios a serem estabelecidos quando do atendimento pela autoridade policial, entre
eles, o encaminhamento ao atendimento de saude e pericial, ao Conselho Tutelar,
comunicagdo ao MP e a justica e o fornecimento de transporte a vitima para servicos de
acolhimento.

Destarte, A FIXAGAO DE PROTOCOLOS INTERINSTITUCIONAIS DA REDE MUNICIPAL REVELA-
SE NECESSARIA A FIM DE APONTAR AS INSTITUICOES E OS CANAIS DISPONIVEIS NA CAPITAL. Por
meio desse documento, fixam-se, de forma clara e objetiva, as atribuicdes de cada um, as
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formas de comunicacdo da rede, bem como a afetacdo de recursos humanos e materiais,
com o fito de que o ATENDIMENTO OCORRA DE MANEIRA OTIMIZADA, EVITANDO SOBREPOSICAO
DE ESFORCOS, RESPOSTAS FRAGMENTADAS OU OMISSOES NO ATENDIMENTO.

A nado integracdo de todos os atores da rede, conforme definida na Lei
13.431/2017, prejudica a efetividade da protecao integral preconizada pelo ECA, dificulta o
fluxo de encaminhamentos e o compartilhamento de informacdes essenciais a atuacao
resolutiva dos érgaos envolvidos, além de aumentar o risco de revitimizagao das criangas
e adolescentes ao submeterem-se a multiplos atendimentos descoordenados.

Em sede de inspecdo na DPCA, esta equipe, em reunido com os delegados a frente
da unidade, obtiveram a informacdo de que existe um bom contato com 6rgéos da rede
de protecao, notadamente, o Ministério Publico e o Conselho Tutelar. Entretanto, embora
a comunicacdo ocorra de forma dinamica, NAO SE APUROU A EXISTENCIA DE FLUXOS
INTERINSTITUCIONAIS DEFINIDOS E INTEGRADOS AOS POPS INTERNOS para garantir e
padronizar o atendimento articulado e tempestivo as vitimas.

Neste sentido, em reuniao com representantes do Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente de Teresina — CMDCAT, em 22/09/2025, esta equipe de
auditoria verificou que houve a instituicdio do Comité de Gestdao Colegiada da Rede de
Cuidado e Protecdo Social de Criancas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de
Violéncia em Teresina, através da Resolucao CMDCAT n° 05/2024 (Peca 04).

O sobredito 6rgdao é composto no momento dos seguintes representantes:
CMDCAT, Fundagdo Municipal de Saude (FMS), Secretaria Municipal de Educagdo e
Cultura (SEMEC), Secretaria Municipal de Cidadania, Assisténcia Social e Politicas
Integradas (SEMCASPI) e Forum Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente —
Forum DCA, além de representante de conselhos tutelares da capital.

O referido colegiado informou que ja estd em FASE FINAL DE ELABORACAO O
PROTOCOLO E FLUXO DE ATENDIMENTO DA REDE DE PROTECAO PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES, com énfase na escuta especializada, consoante Resolugdo n° 20/2025, sem
que houvesse a participagdo dos 6rgaos de seguranga (Peca 05).

Neste sentido, NECESSARIO QUE OS ORGAOS DE SEGURANGA, EM ESPECIAL, A DPMGV EM
CONJUNTO COM A DPCA, ANALISEM O FLUXOGRAMA ESTABELECIDO, EM ESPECIAL NOS PONTOS
QUE ENVOLVEM O ATENDIMENTO DA AUTORIDADE POLICIAL E DOS SERVICOS PERICIAIS, a fim de
que possam verificar a adequacao e a possibilidades de integracdo a sobredita rede.

Comentarios da SSP:
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Através do Oficio n°® 3122/2025/SSP-PI/GAB, o gestor, quanto a este achado,

aduziu que aguardaria a emissdao do Relatorio Final para as devidas manifestacbes e

adocao das eventuais medidas cabiveis (Peca 07).

Comentario da PCPI:

Sobre esse ponto em especifico, ndo houve comentario adicional de PCPI.

Analise técnica:

Diante da auséncia de manifestacdo sobre o tema, mantém-se o0s

encaminhamentos anteriormente propostos, ndo havendo elementos novos que

justifiquem alteracdo nas conclusdes ou recomendacoes ja apresentadas.

Encaminhamentos sobre o topico para a PC-PI

a)

b)

Q)

Recomendar a PC-PI:

Participagdo efetiva, através da DPMGV, nas instancias deliberativas no ambito da
rede de protecdo da crianca e do adolescente no Municipio de Teresina,
notadamente do comité de gestdo colegiada da rede de cuidado e prote¢do social
das criancas e dos adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, nos termos
do art. 14, Lei 13.431/2017, art. 13 da Lei n° 13.344/2022 e art. art. 9° do Decreto
n°® 9603/2018;

Analise do fluxograma estabelecido no Protocolo de Atendimento da Rede de
Protecdo para Criancas e Adolescentes, em especial nos pontos que envolvem o
atendimento da autoridade policial e dos servigos periciais, a fim de que possam
verificar a adequacao e possibilidades de integracao a sobredita rede;

Implementar uma estratégia de comunicagdo para a distribuicdo de materiais
informativos sobre a rede de atendimento existente na Capital, para distribuicdo na
DPCA, a fim de garantir que as criancas e adolescentes vitimas de violéncia tenham
acesso facilitado as informacdes sobre seus direitos e os servicos disponiveis.

Beneficios esperados:

v' Garantir a articulacdo continua e coordenada dos entes do SGDCA da capital,

com a efetiva participacdo dos 6rgdos de seguranca nas instancias deliberativas
para composicdo da estrutura e do fluxo de prote¢é@o a crianca e adolescente no
Municipio de Teresina;

Garantir respostas céleres, qualificadas e centradas na protecdo integral da
crianga e adolescente, evitando respostas fragmentadas, duplicidade de acGes ou
omissGes no atendimento.
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4.3. ESTRUTURA ATUAL INADEQUADA E NOVA ESTRUTURA DA DPCA SEM
PREVISAO DE INTEGRACAO COM OS DEMAIS SERVICOS DA REDE DE
PROTECAO

Devido a inadequacado da estrutura fisica atual da Delegacia de Protecédo a Crianca
e ao Adolescente de Teresina e a auséncia de previsdao de integracdo da nova sede com os
demais servigos da rede de protecdo, em desacordo com os artigos 10 e 16 da Lei n°
13.431/2017, verificou-se que o espaco atual € insuficiente, apresenta problemas de
conservagao, seguranca e acessibilidade, enquanto a nova unidade, ainda em fase de

obras, foi instalada em imoével originalmente residencial, sem conclusdo das adaptacdes e

sem previsao de funcionamento efetivo ou articulagdo com os demais 6rgaos do SGDCA,
o que levou a manuteng¢do de atendimentos em ambiente inadequado e a nao
implementagdo de modelo interinstitucional preconizado em lei, impactando
negativamente na qualidade do acolhimento, na protecdo integral das vitimas e na

prevencao a revitimizagao.

O art 10. da Lei 13.431/2017 prevé que o depoimento especial deve ocorrer em
local "apropriado e acolhedor, com infraestrutura e espaco fisico que garantam a
privacidade da crianca ou do adolescente vitima ou testemunha de violéncia”.

Em seguida, a mesma norma traz, em seu art. 16, a possibilidade de criacao de
espacos para atendimento integral e interinstitucional as criancas e adolescentes vitimas
ou testemunhas de violéncia, incluindo delegacias especializadas, servicos de saude,
pericia médico-legal, servicos socioassistenciais, varas especializadas, Ministério Publico e
Defensoria Publica, dentre outros.

A finalidade é criar o ambiente propicio ao cumprimento da diretriz de prover um
atendimento agil, integrado, eficiente e, acima de tudo, evitando que a crianca ou
adolescente passe por multiplos atendimentos e entrevistas, o que poderia causar
revitimizacao e agravar seu trauma.

No ambito do levantamento sobre a situacdgo do SGDCA no Piaui, TC n°
008089/2024, VERIFICOU-SE QUE A ESTRUTURA ATUAL DA DPCA ERA INADEQUADA PARA PROVER
UM ATENDIMENTO HUMANIZADO E EFICIENTE. Em nova inspec¢do, por oportunidade de
instrucao da presente auditoria, observou-se que os problemas estruturais permanecem: a
DPCA funciona em espaco fisico reduzido diante das demandas da unidade, com espagos
limitados e com problemas na manutencao, inviabilizando um ambiente de trabalho
saudavel para os servidores.

Do ponto de vista estrutural e de seguranca, observou-se, ainda, que a unidade
ndo possui saida de emergéncia, tampouco conta com cameras de vigilancia interna ou
detectores de metal, fatores que COMPROMETEM A SEGURANGA DE SERVIDORES, USUARIOS E
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DAS PROPRIAS CRIANGAS E ADOLESCENTES ATENDIDOS. Outros detalhes da inspecdo estdo
circunstanciados no Relatorio de Inspe¢do em anexo (Peca 01).
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Ba0 a criancale adolescentes) s
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Figura 9 - Fachada frontal da DPCA atual: acessibilidade | Figura 10 - Corredor de espera dos agendamentos: teto
limitada necessitando de reparos

0-de 44: " ""29.de ago. de 2025, 09:43:38
ta Douto! Vo Rua Doutor Oto Tito, 1690
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Figura 11 - Sala escuta especializada/depoimento especial | Figura 12 - sala para acomodagdo das criangas
aguardando atendimento
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Por outro lado, a equipe foi informada do ANDAMENTO JA AVANGCADO DAS OBRAS
PARA MUDANGA DAS INSTALAGCOES DA DPCA PARA OUTRO LOCAL, NO BAIRRO SAO CRISTOVAO.
Sendo assim, realizou visita, em 20/08/2025, junto a equipe de engenharia da SSP, para
verificar a adequacao das novas instalacdes. Naquela oportunidade, FOI INFORMADO QUE A
OBRA OCORRE EM IMOVEL LOCADO, de uso originalmente residencial.

O imével, de propriedade da empresa FLC SOCIEDADE IMOBILIARIA LTDA., foi locado
pela Secretaria de Seguranca Publica do Piaui mediante 0 CONTRATO DE LOCAGAO N°
064/2024 (Peca 03, fls. 45-50), firmado em decorréncia do processo de inexigibilidade de
licitagdo (Processo SEI n° 00019.010573/2024-28).

O contrato de locagdo, com vigéncia de 48 meses, teve inicio em agosto de 2024,
estabelecendo desembolsos mensais no valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), o que
perfaz um montante global de R$ 720.000,00. Entre as clausulas previstas, CONSTA QUE A
OBRIGAGAO DE ENTREGA DO BEM PELO LOCADOR EM CONDIGOES DE PRONTA UTILIZACAO,
conforme segue:

2. CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACE)ES
2.1 Séo obrigacdes do (a) LOCADOR (a):

a) entregar o imdvel, objeto deste contrato, limpo e em estado de servir ao uso a que se
destina;

Figura 13 - Enxerto do Contrato N 64/2024 para loca¢do do imdvel onde funcionard a nova DPCA

Contudo, uma vez que o imovel originalmente foi pensado para uso residencial,
nao haveria condicoes de utilizagdo para a finalidade de abrigar uma delegacia de policia
sem as devidas alteracdes. Nesse sentido, FORAM INICIADAS AS OBRAS APENAS EM
MAI0/2025, PORTANTO, 09 MESES APOS A LOCAGAO, 0 que resulta em POSSIVEL PREJUIZO AO
ERARIO, CONSISTENTE NO PAGAMENTO DE ALUGUEIS PARA MANTER IMOVEL FECHADO E SEM USO.

No momento da inspecdo, A EQUIPE DE AUDITORIA NAO LOCALIZOU PLACA COM
IDENTIFICAGAO DA OBRA, detalhando valor, cronograma, responsavel técnico, empresa
contratada, entre outros itens obrigatorios. A equipe de engenharia da SSP presente no
momento apenas informou que AS OBRAS ESTARIAM SENDO CUSTEADAS COM RECURSOS DA
SECRETARIA, ATRAVES DE CONTRATO DE MANUTENGAO PREDIAL (PECA 03, FLS. 51-55).

Foram solicitadas informacdes sobre o sobredito contrato através do
Requerimento DFPP3 n° 15/2025, porém, até o encerramento da instrucdo desse relatério,
essas informagdes ndo chegaram a equipe de auditoria.

Configurada desta forma, a situacdo evidencia 0 DESCUMPRIMENTO DA CLAUSULA
CONTRATUAL, CONSISTENTE NA NAO ENTREGA DO IMOVEL, PELO LOCADOR, EM CONDICOES DE USO
PARA ABRIGAR A DPCA. ALEM DISSO, REVELA A POSSIVEL ASSUNCAO DE OBRIGAGAO FINANCEIRA
INDEVIDA POR PARTE DO ESTADO, NO SENTIDO DE CUSTEAR A REFORMA DE IMOVEL PARTICULAR.
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Quanto a adequacao das instalagdes, verificou-se que O ESPACO E MAIS AMPLO,
contemplando: 02 entradas, que permitem fluxo alternativo, recepcao geral e outra
menor, destinada as criancas; 03 salas para gabinetes de delegado; salas de
investigacdo/cartorio para abrigar as equipes de apoio; 02 salas para possibilitar a
realizagdo de depoimento especial simultaneo; sala para atendimento psicossocial;
banheiros, incluindo o banheiro com adaptacdo para uso infantil; além de area anexa
prevista para o funcionamento de area de apoio aos servidores (Peca 07: Relatério de
Inspecao nas Obras da Nova DPCA).

Posteriormente, a equipe realizou inspe¢do complementar, a fim de verificar a
conclusao da obra, tendo verificado que PERMANECE INCONCLUSA, EMBORA EM ESTADO MAIS
ADIANTADO. Abaixo, alguns registros colhidos em 24/09/2025:

Set de 2025, 0;
xenald de

24 de set. de 2025, 09:13:25

Rua Engenheiro Ronald de Carvalho, 650
. ~ Sao Cristovao

- Teresina Pl
64056-220

—_— Brasil

Novo Prédio da DPCA Teresina

Noevo Predioda DPCA T

Figura 14 - Fachada frontal da nova DPCA Figura 15 - Recepg¢do da nova DPCA
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24 de set. de 2025, 09:09:32 24 de set. de 2025, 09:07:15

Rua Engenheiro Ronald de Carvalho, 650 Rua Engenheiro Ronald de Carvalho, 650
SaoCristovao Sao Cristovao

l€lesina Pl Teresina Pl

164056-220 64056-220

Brasil Brasil

Novo Prédio da DPCA Teresina

Figura 17 - Corredor de acesso a sala de depoimentos
especiais

Figura 16- Novos espagos mais amplos que o da DPCA
atual

Os novos espagos, de fato, mostram-se mais amplos e aparentam atender as
demandas apresentadas pela equipe responsavel pela DPCA. Contudo, AS OBRAS AINDA
NAO FORAM CONCLUIDAS E NAO HA INFORMACOES SOBRE A AQUISICAO DE MOBILIARIO E DA
INFRAESTRUTURA NECESSARIA AO EFETIVO INiCIO DO FUNCIONAMENTO.

Considerando a situacdo precaria da atual DPCA, ja evidenciada em fiscalizagbes
anteriores e confirmada na presente auditoria, a qual inviabiliza o atendimento adequado
nos termos do art 10 da Lei n® 13.431/2017, fazem-se necessarios MAIORES
ESCLARECIMENTOS POR PARTE DA SSP E DA PCPI, ACERCA DO CRONOGRAMA DE FINALIZAGAO
DAS OBRAS E DO EFETIVO FUNCIONAMENTO DA DPCA EM NOVA SEDE, BEM COMO SOBRE A
SITUAGAO DO CONTRATO DE LOCAGAO N° 64/2024, NOTADAMENTE QUANTO AO CUMPRIMENTO
DA CLAUSULA 2.1, “A".

Ademais, ressalte-se que A LOCALIZAGAO DO NOVO PREDIO NAO PERMITE PRONTA
INTEGRACAO COM OUTROS SERVICOS DA REDE. Embora o local seja no mesmo bairro da nova
Maternidade Evangelina Rosa, e, portanto, do servico pericial do SAMVVIS, permanecera a
necessidade de transporte de eventual usuaria dos servicos entre um local e outro, tanto
por razdes de seguranca, como pela necessidade de ofertar privacidade a
crianga/adolescente:
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Figura 18 - Mapa com a visualizacdao de localizacao do prédio da nova DPCA e da Nova Maternidade de referéncia
para o servico de pericia sexual em mulheres e meninas, SAMVVIS

Da imagem acima, depreende-se que A LOCALIZAGAO DA NOVA DPCA NAO FAVORECE
A INTEGRAGAO COM O SERVIGO PERICIAL DO SAMVVIS OU COM QUALQUER OUTRO DA REDE DE
PROTECAO.

Neste sentido, considerando a diretriz de atendimento integral e interinstitucional
enunciada nos normativos de referéncia, tais como o art. 16, Lei n® 13431/2017,
recomenda-se a SSP-Pl e a PC-Pl a realizacdo de estudos para viabilizar a adocao de
unidade de atendimento integral e interinstitucional a crianca e adolescente vitima ou
testemunha de violéncia.

Comentarios da SSP:

Em reunido de encerramento da Auditoria ocorrido em 14 de outubro de 2025
para a apresentacdo de comentarios sobre os trabalhos, a SSP comprometeu-se a
encaminhar manifestacao escrita acerca do achado.

Neste sentido, através do Oficio n® 3122/2025/SSP-PI/GAB, o gestor, quanto a este
achado, aduziu que a previsdo de entrega da obra ocorreria em 24/10/2025 e que o
mobiliario e demais itens necessarios ao funcionamento da DPCA estdo sendo
providenciados através dos Processos n° 00027.005219/2025-63 e n°® 00027.005224/2025-
76 (Peca 07).

A SSP aduziu, ainda, que esta articulando com o Corpo de Bombeiros a instalacdo
de extintores de incéndio, com entrega programada junto a conclusao da obra civil.
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Comentario da PCPI:

Em reunido de encerramento da Auditoria ocorrido em 14 de outubro de 2025
para a apresentacdo de comentarios sobre os trabalhos, a PCPI apresentou os seguintes
comentarios (Peca 06):

Estdo em andamento tratativas para a criacdo do Centro de Referéncia no
Atendimento Infantojuvenil (CRAI). Foram discutidas possibilidades de
implantacdo de uma estrutura compartilhada entre diversos 6rgaos,
voltada ao atendimento de criancas e adolescentes. Solicitou-se, ainda,
que o TCE oficie o GACEP, a fim de que seja apresentado o acordo
referente a criacdo e funcionamento do CRAI.

Informou, ainda, que a reforma do imovel locado para abrigar a nova
sede da DPCA/Teresina possui previsao de entrega para o dia 24 de
outubro. Mencionou, também, a possibilidade de celebragdo de aditivo
contratual referente ao fornecimento de mobilia para o local.

Analise técnica:

Apos a analise dos comentarios apresentados pelos gestores e das informacdes
complementares obtidas em reunido de encerramento, a equipe de auditoria mantém
integralmente o posicionamento anteriormente adotado quanto ao achado referente a
estrutura atual inadequada da DPCA/Teresina e a auséncia de previsdo de integragdo da
nova sede com os demais servicos da rede de protecao.

Em relacdo a previsdo de
entrega da nova sede da DPCA para o
dia 24 de outubro de 2025, a equipe
de auditoria constatou em visita ao
local em 29/10/2025 que a unidade
ainda ndo foi finalizada, embora
esteja em estado proximo a
finalizagdo das instalagdes fisicas,
pendente as questdes de mobiliario e
demais insumos necessarios ao
e e efetivo inicio de funcionamento.

Figura 19 Fachada frontal da nova DPCA em visita no dia 29/10/2025, Ademais, permanece a

A IR constatacdo de que O IMOVEL NAO FOI
ENTREGUE PELO LOCADOR EM CONDIGOES DE USO PARA A FINALIDADE CONTRATADA
(FUNCIONAMENTO DE DELEGACIA DE POLICIA), configurando o descumprimento da obrigacao
contratual por parte do locador e indicando possivel 6nus indevido ao Estado, diante do
custeio da reforma na unidade. Ainda que os novos espagos aparentem maior amplitude e
melhor adequagao, as obras permanecem inconclusas, sem informacdes precisas sobre a
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aquisicdo de mobiliario e sem previsao clara para o inicio das atividades, o que mantém o
risco de continuidade dos atendimentos em instalacdes precarias e inadequadas.

Mantém-se, portanto, os questionamentos da equipe de auditoria quanto a
adequagdo do imovel escolhido, uma vez que A LOCALIZAGAO E O FORMATO DA NOVA
ESTRUTURA NAO FAVORECEM A INTEGRAGAO COM OUTROS SERVICOS DA REDE, contrariando as
diretrizes dos arts. 10 e 16 da Lei n® 13.431/2017, que preveem a atuacgao intersetorial e a
adocdo de espagos apropriados ao atendimento integrado e humanizado das vitimas.

Destaca-se, nesse sentido, o documento do Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania (MDH), intitulado “Protecdo em rede: a implantacéo dos Centros de Atendimento
Integrado (CAI) no Brasil na perspectiva da Lei n° 13.431/2017" (2023), que descreve fluxos
e praticas de atendimento articulado, humanizado e célere as criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia, evitando multiplos relatos e revitimizagdo. Essa
referéncia reforca a necessidade de que o Piaui adote politicas e estruturas similares,
garantindo a efetividade da rede de protecao infantojuvenil.

Quanto a informacdo de tratativas para a CRIAGAO DO CENTRO DE REFERENCIA NO
ATENDIMENTO INFANTOJUVENIL (CRAI), OBSERVA-SE QUE EXISTE, DESDE 2023, UMA MINUTA DE
ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA (ACT) envolvendo Secretaria Estadual de Administracao
(SEAD), SSP-PI, SASC, SESAPI, Comité Técnico de Monitoramento do Pacto pelas Criancas
do Piaui, Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI), Tribunal de Justica do Estado do
Piaui (TJPI) e a Defensoria Publica do Estado do Piaui (DPE-PI) (Peca 10).

Entretanto, ndo ha noticia sobre o andamento da proposta e qual seria o
cronograma para implementagdo, de forma, que HA NECESSIDADE DE ACOMPANHAR A
IMPLEMENTAGAO DE UM MODELO DE ATENDIMENTO INTEGRADO, em consonancia com as
diretrizes nacionais sobre o tema.

Diante de todo o exposto, mantém-se as conclusbes e encaminhamentos
anteriormente propostos pela equipe de auditoria, considerando que nao houve
apresentacdo de elementos técnicos ou administrativos capazes de afastar as
constatacdes originais. Permanecem validas as recomendacdes voltadas a adequagéo da
infraestrutura fisica, a observancia das normas contratuais, e, sobretudo, a implementacdo
de modelo integrado de atendimento, conforme preconiza a legislacao federal.

Encaminhamentos sobre o tépico:

Determina-se a SSP:
a) Apresentagdo, no prazo de 30 dias, de CRONOGRAMA ATUALIZADO PARA ATIVAGAO
DA NOVA SEDE DA DPCA EM TERESINA, INCLUINDO A AQUISICAO DE MOBILIARIO E
DEMAIS INFRAESTRUTURA NECESSARIA PARA EFETIVO FUNCIONAMENTO DA NOVA
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UNIDADE, incluindo dispositivos que promovam a seguranca de servidores,
usuarios e das préprias criangas e adolescentes atendidos, considerando a
necessidade de realizar o servico nas condigdes estipuladas pelo art. 10 e
seguintes da Lei n°® 13431/2017.

Recomenda-se a SSP e a PCPI:

b) Dé andamento as providéncias necessarias, dentro de suas competéncias, para
realizacdo de acordo de cooperagdo técnica voltado a instalagdo CENTRO DE
REFERENCIA NO ATENDIMENTO INFANTOJUVENIL (CRAI) EM TERESINA, compostos por
equipes multidisciplinares especializadas, comportando estruturas que integrem os
servicos de delegacias especializadas, servicos de saude, pericia médico-legal,
servicos socioassistenciais, varas especializadas, Ministério Publico e Defensoria
Publica, entre outros agendas da rede de protecdo integral da infancia,
considerando a diretriz posta no art. 16 da Lei n® 13431/2017.

Beneficios esperados:

v' Garantir espaco de atendimento policial da crianca e adolescente vitima ou
testemunha de violéncia com infraestrutura e espaco fisico apropriado e
acolhedor €;

v Integracdo de servicos dos entes do SGDCA da capital, promovendo a protecao
integral, eficiente e ndo revitimizadora da crianca e adolescente vitima ou
testemunha de violéncia.

5. CONCLUSAO (NBASP 100, 50, NBASP 300, 38)

A auditoria tematica realizada com o objetivo de verificar a adequagdo dos
recursos organizacionais e do fluxo de atendimento da Delegacia de Protecao a Crianca e
ao Adolescente (DPCA) de Teresina-Pl, para assegurar o efetivo atendimento de criangas e
adolescentes em situacao de violéncia, CONSTATOU QUE O SERVICO ATUALMENTE PRESTADO
ATINGE PARCIALMENTE SEUS OBJETIVOS LEGAIS E INSTITUCIONAIS, APRESENTANDO RESTRICOES
ESTRUTURAIS, ORGANIZACIONAIS E OPERACIONAIS QUE LIMITAM SUA EFETIVIDADE E
CONFORMIDADE COM A LEGISLAGAO VIGENTE.

Verificou-se que a estrutura de pessoal da DPCA é insuficiente, com numero
reduzido de delegados e agentes policiais, 0 que compromete o andamento tempestivo
das investigacbes e a cobertura geografica das diligéncias na capital. Essa caréncia
IMPACTA DIRETAMENTE NA CAPACIDADE DE RESPOSTA DA UNIDADE DIANTE DA ELEVADA
DEMANDA REGISTRADA. Soma-se a isso a auséncia de profissionais capacitados e
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designados exclusivamente para conduzir depoimentos especiais, o que afronta o
disposto na Lei n® 13.431/2017 e coloca em risco a validade processual das provas
produzidas, além de expor as criangas a possibilidade de revitimizagao.

Quanto a infraestrutura fisica, observou-se que o imével atualmente ocupado
apresenta condi¢des inadequadas, tanto do ponto de vista de segurangca quanto de
conforto e acolhimento as vitimas. A FUTURA SEDE DA DELEGACIA, EMBORA MAIS AMPLA,
AINDA SE ENCONTRA COM OBRAS EM FINALIZAGAO, SEM DATA DEFINIDA PARA SUA INAUGURAGAO
E SEM INTEGRAGAO PREVISTA COM OS DEMAIS SERVICOS DA REDE DE PROTECAO, fator que reduz
seu potencial de contribuicdo para um modelo de atendimento interinstitucional e
integral, conforme previsto na legislacdo e em boas praticas nacionais.

Do ponto de vista do fluxo de atendimento, a delegacia funciona apenas em
horario comercial, o que contraria as diretrizes de atendimento continuo e imediato
previstas na Lei n° 14.344/2022. Ademais, constatou-se a auséncia de Procedimento
Operacional Padrdo (POP) especifico para o acolhimento e encaminhamento dos casos de
violéncia infantojuvenil, o que compromete a padronizacdo, a seguranga juridica e a
eficiéncia dos atendimentos. Também ndo foram identificadas parcerias formalizadas com
os entes da rede municipal do SGDCA, nem a participagao ativa da unidade policial nas
instancias colegiadas locais, o que enfraquece a articulagdo intersetorial e prejudica a
adocao de medidas coordenadas e efetivas.

Dessa forma, ESTA EQUIPE DE AUDITORIA CONCLUI QUE, A DESPEITO DE ESFORGOS
PONTUAIS IDENTIFICADOS, A DPCA DE TERESINA AINDA NECESSITA DE REFORCO DOS RECURSOS
HUMANOS, FiSICOS E PROCEDIMENTAIS PARA GARANTIR UM ATENDIMENTO EFICIENTE, ACOLHEDOR
E CONFORME OS MARCOS NORMATIVOS VIGENTES. As fragilidades apontadas devem ser
sanadas, com vistas a promocao de um servico publico mais eficiente, integrado e
centrado na protecao dos direitos das criangas e adolescentes em situagdo de violéncia. A
adocdo das recomendacdes propostas neste relatério é essencial para o avanco na direcao
de um modelo de atendimento digno, seguro e compativel com os preceitos
constitucionais e legais que regem a matéria.

6. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO (NBASP 3000, 126)

Ante o exposto, considerando tudo que restou demostrado no presente
Relatério, a DFPP3 sugere as seguintes providéncias, com fulcro no artigo 318 e seguintes
da Resolugdo TCE-PI n® 13/11 (Regimento Interno do TCE-PI), bem como atendendo as
diretrizes da Resolucdo n°® 37, de 12 de dezembro de 2024:
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a) Que seja DETERMINADO a SSP Pl e a PCPI:

a.1) A designacao, no prazo de 120 dias, de oficiais investigadores especializados para a
realizacdo do depoimento especial de criancas e adolescentes na DPCA, de modo que seja
mantido ao menos um servidor capacitado disponivel em cada turno de funcionamento da
unidade, garantindo a regularidade na realizacdo dos depoimentos especiais, em
atendimento ao disposto no art. 12 da Lei n°® 13.431/2017;

a.2) A realizacao de capacitacao, no prazo de 120 dias, sobre o depoimento especial para os
policiais designados, assegurando que o procedimento seja conduzido apenas por
servidores devidamente habilitados, conforme preconizado pela legislagdo vigente, em
especial a Lei n® 13.431/2017, Lei n® 14.344/2017 e Decreto Federal n°® 9603/2018.

b) Que seja DETERMINADO a PCPI:

b.1) A fixacdo, no prazo de 60 (sessenta) dias de Procedimento Operacional Padrdo (POP),
detalhando o tramite a ser seguido quando do atendimento de criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia pelas estruturas da policia civil no Municipio de
Teresina, incluindo a DPCA, em especial contemplando a realizacdo de depoimento especial
e encaminhamentos a serem observados internamente e perante a rede de prote¢do em
ambito municipal, observando a legislacdo de referéncia, notadamente o Decreto n°
9.603/2018, Lei n® 13.431/2017 e Lei n°® 13344/2022.

c¢) Que seja DETERMINADO a SSP PI:
c.1) Apresentacao, no prazo de 30 dias, de CRONOGRAMA ATUALIZADO PARA ATIVACAO DA
NOVA SEDE DA DPCA EM TERESINA, CONTEMPLANDO A AQUISICAO DE MOBILIARIO E DEMAIS
INFRAESTRUTURA NECESSARIA PARA EFETIVO FUNCIONAMENTO DA NOVA UNIDADE, incluindo
dispositivos que promovam a seguranca de servidores, usuarios e das préprias criancas
e adolescentes atendidos, considerando a necessidade de realizar o servico nas
condigdes estipuladas pelo art. 10 e seguintes da Lei n° 13431/2017.

d) Que seja RECOMENDADO a SSP Pl e PCPI:

d.1) A elaboracdo e a implementagdo de plano de recomposicdo e fortalecimento do
efetivo da DPCA, notadamente da carreira policial, viabilizando o funcionamento de trés
equipes externas de policiais para investigacdo, cada qual composta no minimo por dois
agentes, de modo a assegurar a execugdo simultanea de diligéncias externas em diferentes
areas da capital, conforme exigéncia operacional decorrente do art. 22 da Lei n°
13.431/2017;
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d.2) Estude a possibilidade de ampliar o quadro de delegados para a DPCA/Teresina, a
fim de garantir a adequada supervisdo dos procedimentos investigativos e o
cumprimento do principio da prioridade absoluta no atendimento a crianga,
estabelecido no art. 227 da Constituicao Federal;

d.3) A realizagdo de estudo técnico de dimensionamento de pessoal, considerando a
demanda atual e projetada de ocorréncias da DPCA, como forma de embasar futuras
decisdes de lotacao e reposicao de servidores;

d.4) Dé andamento as providéncias necessarias, dentro de suas competéncias, para
realizagdo de acordo de cooperagao técnica voltado a instalacdo Centro de Referéncia
no Atendimento Infantojuvenil (CRAI) em Teresina, compostos por equipes
multidisciplinares especializadas, comportando estruturas que integrem os servi¢os de
delegacias especializadas, servicos de saude, pericia médico-legal, servicos
socioassistenciais, varas especializadas, Ministério Publico e Defensoria Publica, entre
outros agentes da rede de protecdo integral da infancia, considerando a diretriz posta
no art. 16 da Lei n°® 13431/2017.

e) Que seja RECOMENDADO a PC PI:

e.1) Elabore e adote mecanismo de monitoramento peridédico da execucdo dos
depoimentos especiais, com relatérios quantitativos e qualitativos que permitam avaliar a
efetividade e adequagéo do atendimento;

e.2) Recomendar que seja implementado programa continuo de capacitacdo voltado para
todos os policiais da DPCA, com énfase em depoimento especial, escuta especializada e
técnicas de abordagem humanizada, garantindo conformidade com as diretrizes da Lei n°®
13.431/2017.

e.3) Realizacdo de estudos para avaliar a possibilidade de implantar de forma permanente,
regime de plantdo 24 horas na Delegacia Especializada de Atendimento a Crianca e
Adolescente (DPCA), assegurando atendimento ininterrupto e especializado as vitimas.
Alternativamente, viabilizar o atendimento especializado na Central de Flagrante, mediante
a designacdo exclusiva de profissionais capacitados para esse fim, garantindo resposta
qualificada, humanizada e tempestiva, atendendo as diretrizes postas no art. 14, V, Lei n°
13.341/2017 e art. 11 da Lei 13.344/2022, além do Pacto Nacional da Escuta Protegida.

e.4) Participacdo efetiva, através da DPMGV, nas instancias deliberativas no ambito da rede
de protecdo da crianga e do adolescente no Municipio de Teresina, notadamente do comité
de gestdo colegiada da rede de cuidado e protecdo social das criancas e dos adolescentes
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vitimas ou testemunhas de violéncia, nos termos do art. 14, Lei 13.431/2017, art. 13 da Lei
n° 13.344/2022 e art. art. 9° do Decreto n° 9603/2018;

e.5) Analise do fluxograma estabelecido no Protocolo de Atendimento da Rede de Protegdo

para Criancas e Adolescentes, em especial nos pontos que envolvem o atendimento da

autoridade policial e dos servigos periciais, a fim de que possam verificar a adequacao e

possibilidades de integracao a sobredita rede;

e.6) Implementar uma estratégia de comunicagdo para a distribuicido de materiais

informativos sobre a rede de atendimento existente na Capital, para distribuicdo na DPCA, a

fim de garantir que as criangas e adolescentes vitimas de violéncia tenham acesso facilitado

as informacGes sobre seus direitos e os servicos disponiveis.

f)

g)

h)

)

k)

Apos a apreciacdo do colegiado, DAR CIENCIA dos autos 8 DFCONTRATOS, para
que analise a conveniéncia e a oportunidade de realizar atividade de fiscalizacao
sobre a regularidade do Contrato de Locacao n°® 064/2024 (Peca 06), firmado entre
a FLC Sociedade Imobiliaria Ltda. e a Secretaria de Seguranca Publica do Piaui, em
decorréncia do processo de inexigibilidade de licitacdo (Processo SElI n°
00019.010573/2024-28);

Apos a apreciagao do colegiado, encaminhar os autos para a DFCONTAS, para que
analise a conveniéncia e oportunidade de apensa-lo ao processo de prestacao de
contas da Secretaria de Seguranca Publica do Piaui, para fins de repercussdo nas
contas dos exercicios de 2024 e 2025;

DAR CIENCIA dos presentes achados para 0 GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAU;

Envio de cépia dos autos para a Controladoria Geral do Estado, para CIENCIA e
adocdo das medidas cabiveis em sua competéncia constitucional;

Envio de copia dos autos para o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO, representados
pelo CENTRO DE APOIO OPERACIONAL DE DEFESA DA INFANCIA E JUVENTUDE (CAODLJ)
e pelo GRUPO DE ATUAGAO ESPECIAL DE CONTROLE EXTERNO DA ATIVIDADE POLICIAL
(GACEP), para CIENCIA e adocdo das medidas cabiveis em sua competéncia
constitucional;

Envio de copia do presente relatério para a COMISSAO DE SEGURANGA PUBLICA E
COMBATE AO CRIME ORGANIZADO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO PIAUI,
para CIENCIA;
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Ademais, considerando o presente processo em condi¢des de ser submetido a
apreciacdo superior, encaminham-se os autos ao Exmo. Sr. Relator, colocando-se esta
Divisdo Técnica a disposicao para demais esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Teresina (PI), 05 de novembro de 2025.

Assinado eletronicamente Assinado eletronicamente
Geysa Elane Rodrigues de Carvalho Sa Thiago Bruno da Silva Celestino
Auditora de Controle Externo Auditor de Controle Externo
Mat. 97.185-5 Mat. 98.475-2
VISTO:
Assinado eletronicamente Assinado eletronicamente
Livia Ribeiro dos Santos Barros Caroline Leite Lima Nascimento
Auditora de Controle Externo Auditor de Controle Externo
Mat. 97.690-3 Diretora da DFPP
Chefe em exercicio da DFPP3 Matricula 98.288-1
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